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naliza stresu związanego z akulturacją  
oraz strategii radzenia sobie ze stresem  
wśród studentów English Program Pomorskiego 
Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie
The analysis of acculturation stress and strategies for coping with stress among 
English Program students of the Pomeranian Medical University in Szczecin

STRESZCZENIE
Wstęp. Współcześnie obserwuje się coraz częstsze występowanie zjawiska migracji edukacyjnej. Studenci międzynarodo-
wi przebywający w kraju odmiennym kulturowo podlegają akulturacji. Proces ten ma charakter indywidualny, a na jego 
przebieg wpływa wiele czynników.
Cel. Celem pracy była analiza obszarów wpływających na poczucie stresu związanego z akulturacją wśród studen-
tów English Program Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie oraz ocena ich strategii radzenia sobie 
ze stresem.
Materiał i metody. Badania przeprowadzono w latach 2011–2012 metodą sondażu diagnostycznego. W badaniu wzięło 
udział 129 studentów medycyny, w tym 77 kobiet oraz 52 mężczyzn. Średni wiek ankietowanych wynosił 22,66 lata. Do 
oceny stresu akulturacyjnego zastosowano skalę Acculturative Stress Scale for International Students (ASSIS). Do analizy 
strategii radzenia sobie ze stresem użyto skali Brief COPE. Udział w badaniu był anonimowy i dobrowolny. Analizy staty-
stycznej dokonano za pomocą współczynników korelacji liniowych Pearsona i rang Spearmana.
Wyniki. Na podstawie uzyskanych wyników badań wyznaczono średni poziom stresu związanego z akulturacją — 79,15 
punktów. Ankietowani za najbardziej odczuwalne aspekty stresu związanego ze zmianą otoczenia kulturowego podawali: 
tęsknotę za domem, szok kulturowy oraz inne niespecyficzne czynniki. 
Wnioski. 
1.	 Podjęcie studiów w obcym kraju wiąże się z narażeniem młodych ludzi na stres związany z akulturacją. Studenci z krajów 

skandynawskich w zetknięciu z polską rzeczywistością radzą sobie dość dobrze, uskarżając się głównie na tęsknotę za 
domem. 

2.	 Wdrażanie programów integracyjnych przez państwo przyjmujące studentów obcokrajowców może stanowić istotne 
źródło wsparcia w procesie akulturacji. 
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Wstęp 
Różnorodność kulturowa charakteryzująca współ-

czesny świat stanowi dla nauki oraz ogółu społe-
czeństwa ogromną szansę rozwoju społecznego  
i osobistego. Pozwala poszerzać horyzonty, poznawać 
inne kultury i czerpać z ich doświadczenia. Jest jednak 
również wyzwaniem — różnice kulturowe mogą być 
źródłem nieporozumień i konfliktów. Okres zderzenia 
dwóch odmiennych kultur i proces akulturacji, którym 
podlega jednostka zmieniając krąg kulturowy, prze-
biegają w sposób indywidualny [1]. Powyższe zmiany 
wymuszają adaptowanie się do nowych warunków. 
Procesowi akulturacji towarzyszy stres, który w ostrej 
fazie przybiera postać szoku kulturowego, obejmujące-
go funkcjonowanie człowieka w trzech płaszczyznach: 
fizycznej, psychicznej i społecznej. Szok kulturowy 
występuje w konsekwencji doświadczanych trudności 
w zderzeniu z odmienną kulturą [2].

Na skutek szoku kulturowego możliwe jest do-
świadczanie: zagubienia, bezsilności, niepewności, 
depresji, konfliktów oraz problemów zdrowotnych  
i zaburzeń psychicznych przebiegających pod postacią 
somatyczną [3].Wraz ze stopniowym przemijaniem 
szoku kulturowego jednostka zaczyna przyjmować 
własną strategię radzenia sobie z dwoistością kultu-
rową, z którą ma do czynienia. Stres stanowi zakłó-
cenie równowagi między wymaganiami środowiska a 
możliwościami jednostki. To czy dana sytuacja będzie 
postrzegana jako stresowa zależy od subiektywnej 
oceny podmiotu [4].

Twórcą pierwszej teorii stresu jest Selye. Mówi 
on, że „stres jest nieswoistą reakcją organizmu na 

wszelkie stawiane mu zadanie” [5]. Owe nieokreślone 
zmiany zostały nazwane ogólnym zespołem adapta-
cyjnym (GAS, general adaptation syndrome) [6]. Selye 
wyróżnia stres konstruktywny oraz stres destruktywny, 
rozumiany jest jako dezintegrujący, osłabiający [7]. 
Zasadniczo wyróżnia się dwie najważniejsze funkcje 
radzenia sobie ze stresem: strategie zorientowane 
problemowo — ukierunkowane na osiąganie celu po-
mimo istniejącego stresu, oraz strategie zorientowane 
emocjonalnie — polegają na redukcji negatywnych 
emocji towarzyszących stresowi [8].

Międzynarodowa wymiana studentów jest jednym 
z najważniejszych elementów nowoczesnego modelu 
nauczania szkolnictwa wyższego. Uczelnie coraz 
chętniej wdrażają europejskie programy wymiany 
studentów bądź tworzą własne. Zagraniczne staże 
cieszą się dużym zainteresowaniem wśród studentów. 
Motywacją studentów do podjęcia studiów zagranicą 
może być: wzrost szans na rynku pracy, pobyt w innym 
kraju, niezależność, praktyczna nauka języka obcego, 
poznanie nowych ludzi, dobra zabawa, poznanie innej 
kultury, zdobywanie nowych doświadczeń, podnosze-
nie poziomu wiedzy [9].

Wymiana studentów daje korzyści również stronie 
przyjmującej. Imigranci wnoszą do społeczeństwa swo-
ją wiedzę, doświadczenie i kulturową różnorodność, 
poprzez co wpływają na rozwój społeczeństwa [10]. 

Studenci są jedną z najbardziej wykwalifikowanych 
grup imigrantów w Polsce. Dość łatwo podlegają 
integracji, gdyż proces akulturacji odbywa się u nich 
automatycznie podczas lat studiów [11]. Rocznik 
Demograficzny GUS podaje, że w roku akademickim 

ABSTRACT
Introduction. Nowadays we can observe an increase in educational migration. International students staying in a foreign 
country are in the process of acculturation. This process is individual and dependent on many factors.
Aim. The aim of this study was to analyze acculturative stress experienced by Scandinavian students of the Pomeranian 
Medical University in Szczecin, Poland. Variables taken into consideration were: perceived discrimination, homesickness, 
fear, perceived hate, culture shock, guilt, and other non-specific factors. 
Material and methods. This survey-based study was conducted between 2011–2012. It involved 129 medical students from 
the Scandinavian countries, including 77 women and 52 men. The average age of respondents was 22.66 years. Accultu-
rative stress was assessed with the Acculturative Stress Scale for International Students (ASSIS) developed by D.S. Sadhu 
and B.R. Asrabadi. Stress-coping strategies were analyzed with Carver’s Brief Cope Scale. Participation in the survey was 
anonymous and voluntary. A statistical analysis was performed using the Pearson product-moment correlation coefficient 
and the Spearman’s range correlation coefficient.
Results. Based on the results, the average level of acculturative stress was established (79.15 points). The worst aspects 
of acculturative stress in respondents’ opinions were: homesickness, culture shock, and other nonspecific factors (e.g. 
problems with communication, social isolation, threats to cultural identity, lower social status than in the country of origin).
Conclusions.
1.	 Studying in a foreign country entails acculturative stress. Scandinavian students in Poland are doing quite well. They 

mainly complain about homesickness.
2.	 Integration programs implemented by host countries can be a significant support for foreign students.

Nursing Topics 2014; 22 (1): 74–81
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2010–2011 cudzoziemców studiujących w Polsce było 
21 476, z czego 5 981 to studenci pierwszego roku. 
Dane te obejmują studentów przebywających w kraju 
czasowo oraz mieszkających tu na stałe. Do Polski 
na studia najczęściej przyjeżdżają studenci z krajów 
sąsiadujących z nami na wschodzie, czyli Białorusi, 
Ukrainy i Litwy oraz krajów skandynawskich: Nor-
wegii, Szwecji [12].

Studenci decydujący się wziąć udział w wymianie 
międzynarodowej napotykają na swojej drodze wiele 
trudności. Wyjazd do innego kraju odmiennego kul-
turowo pociąga za sobą konieczność zmian nie tylko 
w środowisku zamieszkania, ale również socjalnych 
i osobowościowych. Ich główne problemy dotyczą: 
nieznajomości języka oraz prawa kraju, w którym 
okresowo zamieszkują, co utrudnia im codzienne 
funkcjonowanie [10], trudności w załatwianiu spraw 
administracyjnych i związanych z ochroną zdrowia, 
w wyniku nieznajomości praw imigrantów przez 
urzędników administracyjnych i pracowników insty-
tucji publicznych [13], poczucia marginalizacji i dys-
kryminacji przez kraj przyjmujący [14], obniżonego 
nastroju, poczucia bezsilności, skłonności do depresji 
[8], braku wsparcia ze strony kraju przyjmującego [15] 
oraz ze strony bliskich, trudności z przystosowaniem 
się do nowego środowiska (inna kultura, zwyczaje, 
wartości, jedzenie), tęsknoty za rodziną, przyjaciółmi 
oraz krajem ojczystym [16], niepokoju w zderzeniu 
z odmienną kulturą i strachu przed stereotypizacją, 
dyskryminacją [17].

Cel
Celem pracy była analiza obszarów wpływających 

na poczucie stresu związanego z akulturacją wśród 
studentów English Program Pomorskiego Uniwer-
sytetu Medycznego w Szczecinie (PUM) oraz ocena 
ich strategii radzenia sobie ze stresem.

Materiał i metody 
Badania przeprowadzono w latach 2011–2012 

metodą sondażu diagnostycznego z wykorzystaniem 
dwóch standaryzowanych narządzi badawczych oraz 
autorskiego kwestionariusza dotyczącego danych 
socjodemograficznych. Uczestnictwo w badaniu 
było dobrowolne i zapewniało ankietowanym pełną 
anonimowość. 

Do oceny stresu związanego z akulturacją wśród 
zagranicznych studentów posłużono się skalą ASSIS 
(Acculturative Stress Scale for International Students) 
autorstwa Sadhu i Asrabadi. Kwestionariusz składał 
się z 7 zasadniczych kategorii: poczucie dyskrymi-
nacji, tęsknota za domem/nostalgia, odczuwanie 
nienawiści, strach, stres związany ze zmianami/ 
/szok kulturowy, poczucie winy, inne niespecyficzne 
czynniki.

Respondenci mieli oszacować, w jakim stopniu 
zgadzają się z przedstawionymi stwierdzeniami  
w skali 1–5. Ankietowani łącznie mogli uzyskać 
36–180 punktów, im większa liczba punktów, tym 
wyższy poziom stresu akulturacyjnego [18].

Do analizy strategii radzenia sobie ze stresem 
zastosowano skalę Brief COPE autorstwa Carve-
ra. Kwestionariusz pozwala wyróżnić 14 technik 
zaradczych, podzielonych na strategie adaptacyjne 
(aktywne radzenie sobie ze stresem, planowanie, 
pozytywne przewartościowanie, akceptacja, poczu-
cie humoru, zwrot ku religii, poszukiwanie wsparcia 
emocjonalnego, poszukiwanie wsparcia społecznego) 
i nieadaptacyjne (wycofanie, zaprzeczenie, ekspresja 
emocji, używanie substancji psychoaktywnych, pod-
dawanie się, obwinianie się).

Każde z 28 stwierdzeń oceniane było w 4-stop-
niowej skali. Wynik najniższy dla każdej ze strategii 
wynosi 2 punkty (ankietowany nie stosuje danej tech-
niki w walce ze stresem), a najwyższy — 8 punktów 
(respondent posługuje się daną techniką) [19]. Uzy-
skano pozytywną opinię Komisji Bioetycznej PUM 
w Szczecinie umożliwiającą przeprowadzenie badań. 

Badaniem objęto grupę studentów medycyny pro-
gramu anglojęzycznego Pomorskiego Uniwersytetu 
Medycznego w Szczecinie pochodzących z krajów 
skandynawskich. Grupa badana składała się ze stu-
dentów przebywających w Polsce maksymalnie 5 lat.  
Ankietyzacji poddano 129 osób, w tym 77 kobiet  
i 52 mężczyzn. Średnia wieku badanych wynosiła 
22,66 ± 2,6 lat. Analizę wyników przeprowadzono 
za pomocą pakietu statystycznego STATISTICA 
for Windows 9.0. Analizy zależności skal ASSIS  
i skal radzenia sobie ze stresem przeprowadzono, 
szacując współczynniki korelacji liniowych Pearsona. 
Za istotne uznano prawdopodobieństwo testowe na 
poziomie p < 0,05 [20].

Wyniki
Wyznaczono ogólny poziom stresu związanego 

z akulturacją, którego uśredniony wynik dla całej 
grupy respondentów wynosił 79,15 punktów na  
180 możliwych do uzyskania. Poddany analizie materiał  
badawczy pozwolił na określenie udziału poszczegól-
nych kategorii skali ASSIS na całościowe pojmowanie 
stresu akulturacyjnego. Analizie poddano ponadto 
stosowanie strategii radzenia sobie ze stresem wśród 
respondentów (tab. 1). 

Analiza statystyczna pozwoliła na określenie zależ-
ności pomiędzy strategią radzenia sobie ze stresem 
a poszczególnymi elementami składającymi się na 
odczuwanie stresu związanego z procesem akulturacji 
studentów do warunków polskich (tab. 2). 

Stwierdzono istotną korelację na niskim poziomie 
między wynikiem strategii nieadaptacyjnej a poczu-
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ciem dyskryminacji. Oznacza to, że im wyższy poziom 
strategii nieadaptacyjnej, tym wyższy poziom poczucia 
dyskryminacji. Wykazano istotną korelację między 
wynikiem strategii adaptacyjnej a skalą tęsknoty za 
domem. Stwierdzono także istotną zależność między 
wynikiem strategii nieadaptacyjnej a skalą tęsknoty 
za domem. Oznacza to, że im wyższy poziom tęskno-
ty za domem, tym wyższy poziom obu strategii, ale  
z wyższą korelacją ze strategią nieadaptacyjną. Nie 
wykazano zależności między odczuwaniem nienawiści 
a strategiami walki ze stresem (p > 0,05). Oznacza to, 
że na odczuwanie przez studentów wrogości nie ma 
wpływu obrana strategia radzenia sobie ze stresem.

Zauważono istnienie istotnej korelacji między 
wynikiem strategii nieadaptacyjnej a skalą strachu. 
Podobną istotną zależność zaobserwowano między 

wynikiem strategii adaptacyjnej a skalą strachu. 
Oznacza to, że poziom poczucia strachu jest dodatnio 
skorelowany z obiema strategiami.

Stwierdzono istotną korelację między wynikiem 
strategii adaptacyjnej a skalą stresu związanego 
ze zmianami. Stwierdzono także istotną zależność 
między wynikiem strategii nieadaptacyjnej a skalą 
stresu związanego ze zmianami. Oznacza to, że im 
wyższy poziom stresu związanego ze zmianami, tym 
wyższy poziom obu strategii, ale z wyższą korelacją 
ze strategią nieadaptacyjną. 

Wykazano także istotną korelację między wyni-
kiem strategii nieadaptacyjnej a poczuciem winy. 
Oznacza to, że osoby wykorzystujące strategie nie-
adaptacyjne w życiu codziennym odczuwają wyższy 
poziom poczucia winy w stosunku do osób posłu-

Tabela 1. Wyniki badanych skal: ASSIS i Brief-Cope

Table 1. The results of the tested scales: ASSIS and Brief-Cope

Zmienna Statystyki opisowe
c±SD Min–Max. Mediana

Poczucie dyskryminacji 2,09 ± 0,78 1,00–4,50 2,00

Tęsknota za domem/nostalgia 3,08 ± 0,93 1,00–5,00 3,00

Odczuwanie nienawiści 1,87 ± 0,78 1,00–4,80 1,60

Strach 2,10 ± 0,99 1,00–5,00 2,00

Stres związany ze zmianami/szok kulturowy 2,38 ± 0,83 1,00–5,00 2,33

Poczucie winy 2,06 ± 0,92 1,00–4,50 2,00

Inne niespecyficzne czynniki 2,11 ± 0,65 1,00–4,00 2,00

Strategie adaptacyjne 2,39 ± 0,56 1,07–3,86 2,43

Strategie nieadaptacyjne 1,89 ± 0,53 1,00–3,43 1,86

Tabela 2. Poczucie dyskryminacji w zależności od strategii radzenia sobie ze stresem

Table 2. The feeling of discrimination depending on the strategy for coping with stress

Zmienna Test Korelacje

Strategie adaptacyjne Strategie nieadaptacyjne

Wynik testu p Wynik testu p

Poczucie dyskryminacji Pearsona 0,1714 p > 0,05 0,2032 p < 0,05

Tęsknota za domem Pearsona 0,3118 p < 0,01 0,4648 p < 0,01

Odczuwanie nienawiści Pearsona 0,0675 p > 0,05 0,1334 p > 0,05

Strach Pearsona 0,2337 p < 0,01 0,2683 p < 0,01

Stres związany ze zmianami / szok 
kulturowy

Pearsona 0,1984 p < 0,05 0,2902 p < 0,01

Poczucie winy Pearsona 0,1484 p > 0,05 0,2336 p < 0,01

Inne niespecyficzne czynniki Pearsona 0,1875 p < 0,05 0,3130 p < 0,01
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gujących się strategiami adaptacyjnymi w walce ze 
stresem. Zaobserwowano istotną korelację między 
wynikiem strategii adaptacyjnej a skalą innych nie-
specyficznych czynników. Jednocześnie stwierdzono 
istotną zależność między wynikiem strategii nieadap-
tacyjnej a skalą innych niespecyficznych czynników. 
Oznacza to, że im wyższy poziom niespecyficznych 
czynników, tym wyższy poziom obu strategii radzenia 
sobie ze stresem, ale z wyższą korelacją ze strategią 
nieadaptacyjną.

Dyskusja
W ostatnich latach nastąpiła tendencja wzrostowa 

do podróżowania w celach edukacyjnych wśród stu-
dentów. Od roku 1999 liczba osób kształcących się 
poza granicami swojego kraju wzrosła o 53%, dając 
w 2007 roku ponad 2,8 mln mobilnych studentów na 
świecie [21]. W Polsce według danych GUS studiuje 
21 476 zagranicznych studentów [12].

Przyczyny wyboru Polski jako miejsca do podjęcia 
 nauki były różnorakie. W badaniach Duszczyka  
i Żołędowskiego zaobserwowano, że dla studentów 
Europy Zachodniej oraz Skandynawii głównymi 
czynnikami motywacyjnymi przyjazdu do Polski był 
łatwy dostęp do szkolnictwa wyższego, możliwość 
studiowania kierunku, na którym w kraju ojczystym 
studenta występuje duża konkurencja oraz niskie 
koszty utrzymania [22]. Wyniki te potwierdzają dane 
uzyskane od studentów PUM pochodzących głównie 
z krajów skandynawskich, którzy jako główne powody 
studiowania w Polsce podawali możliwość studiowa-
nia wybranego kierunku, nieprzyjęcie na medycynę 
w kraju zamieszkania oraz bardziej korzystne zasady 
rekrutacji. Również często wymienianą przyczyną były 
niskie koszty studiowania w Polsce. Studenci pro-
gramu SOCRATES — Erasmus także jako główne 
powody wyboru danego kraju podawali w większości 
czynniki pozamerytoryczne [9].

Studenci zagraniczni decydujący kształcić się poza 
granicami swojego kraju doświadczają wielu trud-
ności, wpływających na ich funkcjonowanie fizyczne  
i psychiczne. Towarzyszą im problemy spotykające 
każdego młodego człowieka w zakresie życia uni-
wersyteckiego [23, 24] i osobistego [25]. Ponadto 
muszą zmierzyć się ze stresem związanym ze zmianą 
otoczenia, kultury oraz tęsknotą za bliskimi [26]. Cały 
proces akulturacji wpływa więc zasadniczo na jakość 
życia jednostki, co potwierdzają między innymi wyniki 
badania Bhandari. Ankiety dotyczące oceny jakości 
życia związanej ze zdrowiem (HRQOL), odczuwane-
go stresu (PSS) oraz stresu akulturacyjnego (ASSIS) 
wypełniło 130 nepalskich studentów przebywających 
w Korei Południowej. Wynika z nich, że PSS był ujem-
nie skorelowany z fizyczną i psychiczną komponentą 
jakości życia związanej ze zdrowiem. Stres akultura-

cyjny również był negatywnie skorelowany z HRQOL. 
Oznacza to, że im wyższy był poziom odczuwanego 
stresu oraz stresu akulturacyjnego, tym jakość życia 
studentów była niższa [27].W badaniu własnym średni 
wynik ASSIS wynosił 79,15, zatem studenci krajów 
skandynawskich przebywający w Szczecinie odczuwali 
stres akulturacyjny na niższym poziomie niż studenci 
nepalscy w Korei Południowej. 

Z analizy badań studentów zagranicznych PUM 
wynika, że na poczucie dyskryminacji ma wpływ 
między innymi strategia radzenia sobie ze stresem. 
Osoby wykorzystujące nieadaptacyjne strategie  
w walce ze stresem w życiu codziennym częściej miały  
poczucie, że są dyskryminowane. Poyrazil i Lopez  
zbadali różnice w postrzeganiu dyskryminacji  
i tęsknoty w próbie 439 studentów, w tym 198 mię-
dzynarodowych i 241 studentów amerykańskich.  
W ramach międzynarodowej grupy studentów, autorzy  
zbadali również relacje między tęsknotą, dyskrymi-
nacją, wiekiem, znajomością języka angielskiego oraz 
długością pobytu w Stanach Zjednoczonych. Wyniki 
wykazały, że studenci zagraniczni doświadczyli wyż-
szego poziomu dyskryminacji i tęsknoty niż studenci 
amerykańscy. Wiek, znajomość języka angielskiego  
i poczucie dyskryminacji były skorelowane z tęsknotą 
za domem wśród zagranicznych studentów. Młodsi 
uczniowie, studenci o niższym poziomie znajomości 
języka angielskiego oraz studenci z wyższym pozio-
mem postrzeganej dyskryminacji odczuwali wyższy 
poziom tęsknoty. Również rasa i pochodzenie etnicz-
ne pozwoliło przewidzieć poziom postrzeganej dys-
kryminacji. Studenci zagraniczni z Europy odczuwali 
niższy poziom dyskryminacji niż studenci z innych 
regionów świata [28].

Wspomniana już tęsknota za domem jest jedną  
z najczęściej zgłaszanych trudności związanych  
z akulturacją wśród międzynarodowych studentów 
[29]. Badacze podejmują się próby oceny jej natężenia 
i zmienności wśród imigrantów na przestrzeni czasu. 
Badanie Tartakovskyego pozwoliło ocenić zmiany  
w odczuwaniu stresu akulturacyjnego i tęsknoty w cią-
gu pierwszych 3 lat w kraju przyjmującym. Zbadano 
również rolę przedemigracyjnych zasobów psycholo-
gicznych, odczuwanej dyskryminacji i postrzeganego 
wsparcia społecznego jako czynników predysponują-
cych do wystąpienia stresu związanego ze zmianami i 
tęsknoty. W badaniu uczestniczyło 211 uczniów szkół 
średnich, którzy wyemigrowali z Rosji i Ukrainy do 
Izraela bez rodziców. Wypełniali kwestionariusze 
samo opisowe cztery razy: pół roku przed emigracją 
i w ciągu trzech kolejnych lat od imigracji. Stres zwią-
zany ze zmianami wzmocnił się w drugim roku w sto-
sunku do pierwszego roku i zmniejszył się w trzecim 
roku po imigracji. Tęsknota spadała od pierwszego do 
trzeciego roku po imigracji. Preemigracyjne psycholo- 
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giczne zasoby były ujemnie skorelowane ze stresem  
i tęsknotą. Postrzegana dyskryminacja natomiast była 
dodatnio skorelowana ze stresem akulturacyjnym  
i tęsknotą. Odczuwane wsparcie społeczne ze strony 
przyjaciół oraz nauczycieli było ujemnie skorelowa-
ne ze stresem i tęsknotą. Co ciekawe, postrzegane 
wsparcie społeczne od rodziców nastolatków nie było 
skorelowane z powyższymi zmiennymi. Wnioskując, 
można stwierdzić, że prywatne zasoby psychologiczne 
i społeczne stanowią bufor ochronny w stosunku do 
stresu akulturacyjnego i tęsknoty wśród imigrantów, 
podczas gdy dyskryminacja wzmaga ich odczuwanie 
[30]. Prywatne zasoby psychospołeczne zostały rów-
nież uznane za czynnik ochronny zdrowia psychicz-
nego wśród młodych ludzi [31].

Zdaniem Caplan separacja od rodziny i brak 
wspólnoty jest najczęściej cytowanym stresorem dla 
nowych imigrantów [32]. W badaniach własnych dała 
się zaobserwować podobna konwencja. Większość 
studentów odczuwała nostalgię. Współcześnie bariera 
komunikacyjna między studentem a jego bliskimi 
jest coraz mniejsza dzięki Internetowi i dostępnym 
środkom komunikacji. Badania Sharabi i wsp. ukazują 
Internet jako narzędzie do wspierania komunikacji in-
terpersonalnej z bliskimi, co skutkuje zmniejszeniem 
intensywności samotności [33]. Ponadto zdaniem 
Smitha komunikacja elektroniczna może ułatwić za-
chowanie tożsamości narodowej oraz zminimalizować 
poziom samotności studenta na drodze kontaktów 
utrzymywanych z ojczystym krajem [34].

Skandynawscy studenci PUM zasadniczo nie 
odczuwali przejawów nienawiści ze strony obywateli 
Polski, nie zgłaszali również poczucia strachu w sto-
sunku do nowego otoczenia. W celu oceny wpływu 
kulturowego na poziom postrzeganego niebezpie-
czeństwa zbadano izraelskich i amerykańskich stu-
dentów studiujących na uczelni w Izraelu w okresie 
terroru. Zaistniały wyraźne różnice między dwoma 
grupami uczniów. Amerykanie przedstawiali wyższy 
poziom lęku i gorszy poziom funkcjonowania spo-
łecznego niż Izraelczycy. Chociaż nie było znaczącej 
różnicy między 2 grupami pod względem poczucia 
bezpieczeństwa, amerykańscy studenci zgłaszali wyż-
szy poziom lęku i większą zmianę w ich codziennych 
działaniach. Wyniki te podkreślają wpływ kultury 
na odpowiedź uczniów na te same bodźce stresowe  
i postrzeganie ich w niebezpiecznym środowisku [35].

Obszerną kategorię badań nad stresem akulturacyj-
nym w skali ASSIS stanowią czynniki niespecyficzne. 
Obejmują one aspekty komunikacji międzykulturowej, 
poczucia społecznej izolacji, konfliktu tożsamości 
kulturowej, poczucia obniżenia statusu społecznego 
oraz poczucia niesprawiedliwości w traktowaniu osób 
z odmiennego kręgu kulturowego ze strony kraju przyj-
mującego. W badaniach studentów skandynawskich 

PUM wykazano średni poziom stresu akulturacyjnego 
w zakresie innych niespecyficznych czynników.

Trudno jest w badaniach zawrzeć z osobna wszyst-
kie elementy z zakresu czynników niespecyficznych. 
Badacze podejmują się zazwyczaj dokładnej oceny 
kilku z nich, najczęściej są to kompetencje językowe 
i status społeczny [36]. Badania Swami i wsp. przed-
stawiają socjokulturową regulację 249 studentów 
przebywających w Wielkiej Brytanii. W badanej 
grupie 110 malajskich i 139 chińskich studentów 
wypełniło kwestionariusz, który badał różne aspekty 
społeczno-kulturowej regulacji i demografii. Malajscy 
uczniowie zgłaszali znacząco gorszą regulację socjo-
kulturową niż chińscy studenci. Analiza ścieżki dla 
całej próby wykazała, że wyższy dochód rodziny do-
prowadził do większej korekty społeczno-kulturowej, 
częściowo dlatego, że doprowadził do większej stycz-
ności z krajem przyjmującym, co generowało lepszą 
znajomość języka oraz zmniejszało postrzeganie 
różnic kulturowych i mniejsze poczucie dyskrymina-
cji. Ponadto uczestnicy z wyższą znajomością języka 
angielskiego byli lepiej przystosowani — częściowo 
dlatego, że mieli więcej kontaktów z obywatelami 
kraju przyjmującego. Dodatkowo, osoby deklarujące 
lepszą regulację socjokulturową zgłaszały lepszy stan 
zdrowia [37]. Płeć uczestników, wiek i długość pobytu 
nie zostały uznane za istotne czynniki predykcyjne dla 
każdej grupy etnicznej [38].

Na przestrzeni dwóch lat monitorowano stres akul-
turacyjny w grupie 130 studentów uczęszczających 
na uniwersytet w Utah. Na skali ASSIS większość 
osób nie odnotowywało stresu akulturacyjnego, ale  
w odpowiedzi na pytania otwarte wielu uczniów podkreś- 
lało swoje doświadczenia związane z dyskryminacją, 
poczuciem samotności i odczuwaniem obaw akademi-
ckich. Kontrast wyników dla skali ASSIS i otwartych 
pytań wskazują na złożoność oceny doświadczeń 
akulturacyjnych zagranicznych studentów w Stanach 
Zjednoczonych i sugerują przydatność uzupełnienia 
metod oceny takiego doświadczenia [39].

Jednym z czynników wpływających na proces akultu-
racji jest strategia radzenia sobie ze stresem [40]. Z ana-
lizy badań własnych wynika, że studenci skandynawscy 
zdecydowanie częściej stosowali strategie adaptacyjne 
radzenia sobie ze stresem niż nieadaptacyjne. Podobne 
wyniki uzyskano wśród nepalskich studentów medycyny 
(407 osób). Respondenci w walce ze stresem najczęściej 
wybierali pozytywne przewartościowanie, planowanie, 
akceptację, aktywne radzenie sobie oraz odwrócenie 
uwagi. Jako najrzadziej stosowaną strategię podawali 
stosowanie używek. Wykazano ponadto zależność po- 
między rodzajem strategii radzenia sobie ze stresem  
a rokiem studiów, płcią i zawodem rodziców. Mężczyzn 
charakteryzowało aktywne radzenie sobie, stosowanie 
alkoholu lub substancji psychoaktywnych i obwinianie 
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siebie. Studenci nauk klinicznych używali alkoholu  
i instrumentalnego wsparcia. Z kolei uczniowie, których 
rodzice byli lekarzami stosowali planowanie i wsparcie 
emocjonalne [41]. U studentów zagranicznych PUM wy-
kazano, że osoby posługujące się nieadaptacyjną strate-
gią radzenia sobie ze stresem odczuwają wyższy poziom 
stresu akulturacyjnego we wszystkich kategoriach skali 
ASSIS, za wyjątkiem poczucia nienawiści. Można więc 
uznać adaptacyjne strategie radzenia sobie ze stresem 
za swego rodzaju bufor ochronny przed negatywnymi 
aspektami akulturacji. 

Proces akulturacji odgrywa ważną rolę w życiu 
zagranicznych studentów, przede wszystkim ma 
istotny wpływ na jakość ich życia. Warto więc zwrócić 
uwagę na czynniki, które mogą na niego oddziaływać, 
zarówno te pozytywne — działające niczym bufor 
ochronny na jednostkę, jak i negatywne — utrudnia-
jące cały proces. 

Upatruje się pozytywnego działania w łagodzeniu 
stresu akulturacyjnego w czynnikach, takich jak: 
wspomniane już aktywne radzenie sobie ze stresem 
[42], poczucie sensu życia [43], wsparcie społeczne 
[44] czy wysoka samoocena [45].Obszerne badanie 
Duru i wsp. w tym zakresie pozwoliło zbadać rolę 
postrzeganej dyskryminacji, społecznego przywią-
zania, wieku, lat studiów w Stanach Zjednoczonych, 
kompetencji językowych i społecznych wzorców 
kontaktowych na trudności adaptacyjne. Badaniem 
objęto grupę 229 tureckich studentów międzynarodo-
wych studiujących w Stanach Zjednoczonych. Wyniki 
wykazały, że studenci, którzy zgłaszali wyższy poziom 
społecznej więzi, niższe poziomy postrzeganej dys-
kryminacji, dłuższy pobyt w Stanach Zjednoczonych  
i wyższy poziom kompetencji językowych jednocześnie  
doświadczali trudności dostosowawczych na niższym 
poziomie. Inne wyniki wskazują, że brak społecznych 
powiązań i poczucie dyskryminacji były czynnikami 
ryzyka trudności dostosowawczych. Ponadto, wyniki 
wskazywały, że studenci, którzy byli społecznie zin-
tegrowani z osobami ze Stananów Zjednoczonych 
miały niższy poziom trudności dostosowawczych 
niż ci, którzy utrzymywali relacje tylko z członkami 
własnego kręgu kulturowego [46].

Na przebieg procesów adaptacji i akulturacji ma 
również wpływ wiele czynników negatywnych, utrud-
niających te procesy. Można tu zaliczyć występowanie 
depresji wśród imigrantów [16], posługiwanie się 
przez nich nieadaptacyjnymi strategiami radzenia 
sobie ze stresem [47], posiadanie osobowości neuro-
tycznej [48], czy odczuwanie lęku [49].

Podsumowując, zjawisko stresu akulturacyjnego 
jest niezmiernie istotne w procesie adaptacji do no-
wych warunków kulturowych, szczególnie dla studen-
tów międzynarodowych. Akulturacja jest procesem 
bardzo złożonym, indywidualnym, ma na niego wpływ 

wiele czynników, istotne są więc dalsze badania na ten 
temat oraz stworzenie strategii ułatwiającej proces ad-
aptacji studentom zagranicznym w Polsce. Trudności 
sprawia fakt, że polska literatura stosunkowo rzadko 
podejmuje powyższą tematykę. W piśmiennictwie 
zagranicznym, szczególnie amerykańskim problem 
ten jest często poruszany, więc można korzystać  
z doświadczeń państw o większym niż Polska stopniu 
wielokulturowości.

Wnioski
Podjęcie studiów w obcym kraju wiąże się z nara-

żeniem młodych ludzi na stres związany z akulturacją. 
Studenci z krajów skandynawskich, w zetknięciu 
z polską rzeczywistością, radzą sobie dość dobrze, 
uskarżając się głównie na tęsknotę za domem.

Wdrażanie programów integracyjnych przez 
instytucje państwa przyjmującego studentów obco-
krajowców może stanowić istotne źródło wsparcia  
w procesie akulturacji. 
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