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Attitudes of the students of nursing toward people of different cultures

STRESZCZENIE
Wstep. Odmiennosé kulturowa moze by¢ Zrédtem niecheci, lekéw i poczucia zagrozenia lub zaciekawienia, zachwytu
i fascynaciji. Postrzeganie ,innego” jako ciekawego, stymulujgcego i wartosciowego sprzyja interakcjom opartym na wzajem-
nym uznaniu, szacunku i ukierunkowuje na wspotprace i wspodtdziatanie. Natomiast, gdy .inny” jest postrzegany jako mato
znaczacy, zacofany, z niskg samoocena, wyzwala to zachowania agresywne, antagonizmy i dominacje.
Cel. Celem pracy byto poznanie postaw studentéow pielggniarstwa wobec 0séb odmiennych kulturowo.
Materiat i metody. Badania przeprowadzono w grupie 100 studentéw pielegniarstwa. Wykorzystano Skale Bogardusa,
zwang takze skalg dystansu spotecznego oraz autorski kwestionariusz ankiety. Do analizy statystycznej uzyto programu
Statistica 9.0, testu U Manna-Whitneya oraz korelacji y2 Pearsona.
Wyniki. W badaniu Skalg Bogardusa jedynie 23% badanych studentow wykazato akceptujgcg postawe wobec Romow, 31%
wobec muzutmandw i 45% wobec Zyddw. Uprzedzenia w najwiekszym odsetku ujawnity sie w 7. pozycji Skali Bogardusa,
w ktoérej studenci dezaprobowali mozliwosé pokrewienstwa przez matzenstwo w rodzinie z przedstawicielem tychze
mniejszosci. Badani studenci byli mato samokrytyczni w ocenie wiasnego dystansu wobec oséb z odmiennych kultur/
/mniejszosci, gdyz w badaniu kwestionariuszem autorskim jedynie 27% z nich zadeklarowato, Zze ma uprzedzenia wobec
mniejszosci etnicznych, 11% wobec narodowych i religijnych. Dotyczyty one takich grup mniejszosciowych, jak: Romowie,
Zydzi, Niemcy, Ukraificy, muzutmanie, Rosjanie, Rumuni.
Whioski. Kontakty z .innymi” sg istotnym elementem rozwoju interpersonalnego i spotecznego. Negatywne postawy wobec
odmiennosci kulturowych, zamykanie sie w kregu wiasnych wartosci kulturowych oraz przyjmowanie za wiasciwg tylko
wiasnej perspektywy postrzegania swiata, odbierajg nam szanse rozwoju.
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ABSTRACT

Background. Cultural difference may be a source of resentment, fear and insecurity or curiosity, admiration and fascination.
Perceiving others as interesting, stimulating and valuable promotes interactions based on mutual recognition and respect;
such perception channels cooperation and collaboration. On the other hand, perceiving others as insignificant, backward
and with low self-esteem triggers aggressive behaviour, antagonism and domination.

Aim of the study. The aim of the study was to learn about the attitudes of the students of nursing toward people of diffe-
rent cultures.

Material and methods. The research was conducted in a group of 100 students of nursing and used the Bogardus social
distance scale and the author’s questionnaire of the survey.

Statistical analysis used Statistica 9.0, the Mann-Whitney U test and the Pearson’s test of correlation (x2).

Results. Under examination with the Bogardus scale only 23% examined students showed accepting attitude in the Romani
people, 31% in muslims and 45% in the Jewish. The highest percentage of bias was revealed in the 7th item on the Bogardus
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scale: the students condemned the possibility of kinship by marriage in the family with a representative of this minority. The
students are not too self-critical in the assessment of their distance toward people of different cultures/minorities; because
in the survey conducted with the use of a questionnaire designed by the authors only 27% of the respondents declared
they had prejudice against ethnic minorities, 11% in the face national and religious. The bias declared by the respondents
related to such minority groups as: the Romani people, the Jewish, Germans, Ukrainians, muslims, Russians and Romanians.
Conclusions. Relations with others are an important element of interpersonal and social development. Negative attitudes
toward cultural differences, closing ourselves up in the circle of our own cultural values and assuming that only our view
of the world is the right one deprives us of a chance to develop.

Key words: attitude, students of nursing, minority groups

Wstep

Postawy sa definiowane zwykle jako tendencja
do pozytywnego lub negatywnego reagowania na
dany obiekt, przedmiot, osobe lub wydarzenie.
Naleza do kluczowych poje¢ uzywanych do wyjas-
nienia zachowan spotecznych. Wedhug ,,Stownika
psychologicznego” [1] postawa to wzglednie trwala,
dynamiczna organizacja zwiazanych z okreS§lonym
przedmiotem struktur poznawczych, emocjonalnych
i schematéw zachowania charakteryzujacych sie¢
okreSlong ztozonoScia, zawartoscia, sita, trwatoscia,
natezeniem, waznoscia i adekwatnoS$cig. W polskiej
literaturze psychologicznej uwzglednia si¢ czgsto
wymiary postaw. Mika [2] podaje, Ze najwazniejsze
z nich sa nastepujace: tre$¢ przedmiotowa, zakres
postawy, ztozono$¢ postawy, zwarto$¢ postawy, sto-
piefi powiazania postawy, trwato$¢ postawy. Postawy
same w sobie sa konstruktem hipotetycznym, bedac
nieobserwowalne bezposrednio, mozna je okre§li¢
jedynie w oparciu o zewnetrzne wskazniki. Zwykle
wskazniki te odwotuja si¢ do trzech typow reakcji
na obiekt postawy. Postawy moga by¢ inferowane
w oparciu o tak zwane reakcje poznawcze, a wiec
przekonania, wiadomo&ci, po drugie moga by¢ okre-
S§lane w oparciu o reakcje afektywne (uczucia, oceny
przypisywane obiektom) i po trzecie — w oparciu
o reakcje behawioralne (intencje, tendencje i dziatania
zwigzane z obiektem). Przyktadowo postawy studen-
tow pielegniarstwa wobec 0os6b odmiennych kulturo-
wo mozna opisa¢ wedhug stereotypowych opinii na
ich temat, stopnia odczuwanej do nich sympatii lub
antypatii, albo z obserwacji/deklaracji zachowania
studentéw, w ktérym to zachowaniu przejawia si¢
tendencja do dazenia ku obiektowi lub unikania tego
obiektu. Ten nurt myslenia reprezentuje tak zwane
tréjkomponentowe podejscie do rozumienia postaw
[3, 4]. Stwarza ono powazne trudno$ci w opracowaniu
wskaznika postaw, operacjonalizacji i konstrukcji
metody pomiaru. Trzeba bowiem mierzy¢ trzy bar-
dzo odmienne typy zmiennych. Zagadnienie to jest
przedmiotem ozywionej dyskusji w dziedzinie badan
nad postawami. Zasadnicze kontrowersje budzi spra-
wa zwigzkéw migdzy trzema komponentami. Stad
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silna tendencja do wskazania jednego elementu jako
elementu konstytutywnego dla postaw. Najczesciej
za taki element uwazany jest sktadnik emocjonalno-
-motywacyjny. Nowsze ujecia postaw pozwalaja na
oczekiwanie duzego postepu w rozumieniu zwigzku
postaw i zachowania czlowieka [5].

Przedmiotem wielu prac psychologdw spotecznych
sa techniki badania postaw. Mozna je podzieli¢ na
techniki oparte na obserwacji zachowan, skali po-
staw badzZ techniki mniej ustrukturowane (wywiad,
kwestionariusze, metody projekcyjne). Do najpopu-
larniejszych metod konstruowania skal postaw nalezy
technika Thurstone’a, Likerta, Guttmana [5]. Skale
te opieraja si¢ na ocenie danego obiektu na przed-
stawianej skali warto$ciowania. Postawa wyraza si¢
wtedy pewna liczba, ktdrej interpretacja zalezy od
przyjetej techniki pomiaru. Jedna ze skal wykorzysty-
wanych do pomiaru uprzedzen wobec przedstawicieli
innej grupy spotecznej (narodowej, rasowej, religijne;j
itp.) jest skala dysonansu spotecznego — skonstruo-
wana w 1925 roku w Stanach Zjednoczonych przez
Bogardusa. Charakteryzuje ja wysoki wspélczynnik
rzetelnosci (0,90) i trafnosci, potwierdzony w trakcie
dlugoletnich badan, takze polskich [6-9]. Bogardus
przyjal, ze dystans spoteczny mozna okresli¢ poprzez
zaufanie i blisko§¢ miedzy cztonkami réznych grup.
Wielko$¢ istniejacego dystansu spolecznego wo-
bec 0s6b z obcej grupy spotecznej okredlil poprzez
wyznaczenie akceptowanego stopnia wzajemnych
relacji, poczynajac od tych najmniej angazujacych do
bardziej osobistych. Bogardus wyszedt z zalozenia,
ze im wigcej w nas tolerancji i akceptacji dla danej
osoby, tym blizej siebie jesteSmy sktonni ja widzie€.
Natomiast im wigksza nieprzychylno$¢ wobec danej
grupy, tym wigksze dystansowanie si¢ wzgledem niej.
Zatozenie to stanowito podstawe do sformutowania
listy twierdzen, o ktérych aprobate lub dezaproba-
te proszeni byli badani. Wolimy by¢ blisko kogo$
kogo lubimy, cenimy, na kim nam zalezy, a unikamy
kontaktu z kim$ kogo nie lubimy lub si¢ boimy. Im
wigkszy postulowany dystans wobec jakiego$ obiektu,
tym bardziej negatywny (mniej pozytywny) do niego
stosunek. Skala sktada si¢ z pytan dotyczacych bli-
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skosci zwiazku spolecznego, do jakiego dopuszcza si¢
przedstawicieli danej grupy. Miara tendencji zblizania
si¢ lub unikania przedmiotu postawy jest blisko§¢
zwiazku spotecznego do jakiego dopuszcza si¢ ten
przedmiot [2]. Skala w r6znych modyfikacjach i wer-
sjach byla uzywana do badania dystansu spotecznego
wobec 0s6b z niepelnosprawnoscia [10-12], postaw
wobec réznych grup narodowoSciowych, religijnych
czy etnicznych [13, 14, 20].

Nastawienie spoteczne mozna badac jeszcze kil-
koma innymi sposobami. Pierwszy z nich polega na
ustaleniu za pomoca listy przymiotnikéw, jacy Oni sa.
W badaniach tego typu zwyklo si¢ operowac parami
przeciwstawnymi (bogaty—biedny), wykorzystywac,
tak zwany dyferencjat semantyczny. Im wigcej pojawia
sie cech pozytywnych i im wigksze jest ich nasilenie
(troche, $rednio, bardzo), tym lepszy stosunek do
danego obiektu. Inny sposéb polega na sprawdzaniu
liczby posiadanych zalet i wad, a nie nasilenia poszcze-
g6lnych cech, poniewaz kazdy cztowiek jest sktonny
przypisywac¢ osobom nie lubianym same wady,
a lubianym same zalety. Sposéb kolejny jest bardziej
posredni. Nie pytamy, jacy Oni sa, ale czy podoba si¢
wytwOr przez nich wykonany. W badaniach postaw
spotecznych pozyteczna jest réwniez analiza oczeki-
wan. Wiadomo bowiem, ze z pozytywnym stosunkiem
do kogo$ wiaza si¢ pozytywne oczekiwania co do jego
zachowania i odwrotnie [15].

Odmienno$¢ kulturowa moze by¢ Zrédtem nieche-
ci, lekéw 1 poczucia zagrozenia lub zaciekawienia,
zachwytu i fascynacji. Postrzeganie ,,innego” jako
ciekawego, stymulujacego i wartoSciowego sprzyja
interakcjom opartym na wzajemnym uznaniu, szacun-
ku i ukierunkowuje na wspdtprace i wspdtdziatanie.
Natomiast, gdy ,,inny” jest postrzegany jako mato
znaczacy, zacofany, z niska samooceng, wyzwala to
zachowania agresywne, antagonizmy i dominacje.
Bezposredni kontakt z ,,innym” sprzyja wyksztalceniu
postaw inkluzywnych, zapobiega tworzeniu postaw
wykluczajacych. Znajomo$¢ ,,innych” nie opiera si¢
wowczas na stereotypie, tylko na doswiadczeniu
kontaktu.

Cel

Celem pracy bylo poznanie postaw studentow
pielegniarstwa wobec 0s6b odmiennych kulturowo.

W badaniach zdecydowano, spoSrod wielu kultur
wybrac trzy, z ktérymi studenci pielegniarstwa poten-
cjalnie mogli mie¢ kontakt, czyli Roméw, muzutma-
néw i Zydoéw i na tej podstawie wypowiedzie¢ sie o
postawach wobec odmiennoSci kulturowe;.

Materiat i metody
Dla potrzeb niniejszej pracy postuzono si¢ metoda
szacowania, technika skali ocen postaw, z zastosowa-

niem polskiej wersji Skali Bogardusa, w opracowaniu
Maciatek i Kucz [8] jako narzedzia badawczego
wystandaryzowanego. Skala ta sktadala si¢ z 7 pytan
dotyczacych zgody badanej osoby na wchodzenie
z obiektem postawy w r6zne sytuacje interpersonalne/
/spoteczne. W badaniu Skale Bogardusa zastosowano
3-krotnie: z trzema instrukcjami — pierwsza odnosila
sic do muzutmanéw, druga do Zydéw i trzecia do
Roméw. Skala mierzy poziom akceptacji badanych
studentow wobec przedstawicieli tych grup w sytu-
acjach spotecznych, pozwala takze odpowiedzied
na pytanie, czy dystans spoteczny odczuwany wobec
przedstawicieli mniejszosci jest zalezny od rodzaju
mniejszosci bedacej obiektem postawy czy tez dotyczy
wszystkich jednakowo.

W badaniu zastosowano takze kwestionariusz
ankiety wlasnej konstrukcji, ktérego pytania obok
danych socjometrycznych zawieraly pytania majace
na celu zbadanie, wobec jakich grup mniejszoscio-
wych badani studenci deklarowali uprzedzenia, jakie
prezentowali zachowania dyskryminujace i sposoby
reagowania w sytuacjach szykanowania przedstawi-
cieli tych grup.

Do analizy danych uzyto programu Statistica 9.0
oraz testu U Manna-Whitneya i korelacji chi-kwadrat
Pearsona [16].

Badaniem objeto grupe 100 studentdw pierwszego
roku na kierunku Pielggniarstwo studiujacych na Wy-
dziale Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Jagiellofiskiego
Collegium Medicum. Kobiety w przedziale wiekowym
19-31 lat stanowily 95% badanych. Natomiast mez-
czyzni w przedziale wiekowym 19-25 lat stanowili 5%
ogo6tu badanych. Najwiecej badanych pochodzito ze
wsi (47%), a nastepnie 21% z matych miast (do 50 tys.
mieszkancow), 19% z duzych miast (powyzej 500 tys.
mieszkafncow), 13% ze $rednich miast (50-500 tys.
mieszkancoéw). Nigdy nie wyjezdzata za granice
prawie polowa badanych (46%), 31% wyjezdza rza-
dziej niz raz w roku, 21% jeden lub dwa razy w roku,
a 3% respondentéw czesciej niz dwa razy w roku.
Wwigkszosci (74%) badani studenciistudentkizadekla-
rowali, Ze poszerzaja swoja wiedz¢ o mniejszoSciach,
korzystajac z wielu Zrodet informacji.

Wyniki

W zastosowanej w badaniu wersji Skali Bogardu-
sa, przyjeto za Maciatek i Kucz [8] dwukategorialny
system odpowiedzi: ,tak”, ,nie”. W pierwszej
z siedmiu pozycji (wyrazajacej przyzwolenie na wy-
dalenie przedstawicieli mniejszosci z naszego kraju),
za dyskryminujaca uznaje si¢ pozytywna odpowiedz,
przypisujac jej 0 punktdw, a za aprobujaca postawe
— odpowiedzZ negatywna, przypisujac jej 1 punkt.
W pozostalych 6 pozycjach skali odpowiedz pozytyw-
na zawiera zgode na okre$lonego rodzaju kontakty
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Tabela 1. Wyniki badanych studentéw w Skali Bogardusa

Table 1. Results of examined students in the Bogardus
Scale

Wyniki Skali Muzulmanie = Romowie Zydzi
Bogardusa

% % %
0 7 7 5
1 8 10 6
2 12 11 9
3 14 13 12
4 13 14 7
5 15 22 16
6 21 23 22
7 10 0 23
Ogdtem 100 100 100

i punktowana jest jako 1, a nie wyrazeniu zgody
odpowiada 0 punktéw. W tej wersji Skali Bogardusa
badany moze uzyska¢ od 0 do 7 punktéw, przy czym
nizszym wynikom odpowiada wigksze nasilenie uprze-
dzefi wobec testowanych mniejszo$ci. Ponadto, struk-
tura pytan zaktada, ze osoba, ktora akceptuje pewien
stopien integracji, bedzie tez sktonna zaakceptowaé
wszystkie poprzedzajace na liScie mozliwoSci, czyli
te o nizszym stopniu intensywnoSci. Im wcze$niej
respondent udzieli odpowiedzi negatywnej, tym
w wiekszym stopniu mozna méwié o istniejacym
uprzedzeniu i dystansie spotecznym.

W prezentowanym badaniu okazalo si¢, ze 7%
zog6tu badanych wyrazito dezaprobate do jakichkolwiek
kontaktéw z muzulmanska i romska mniejszoscia, a 5%
z mniejszoScig zydowska (uzyskujac 0 punktéw w Skali
Bogardusa). Wysoki wskaznik uprzedzen, o ktérym
Swiadcza wyniki uzyskane w granicach 1-3 punktéw
dotyczy: 34% badanych wobec muzutmanéw i Roméw
oraz 27% wobec Zydéw. Uprzedzenia na poziomie
4-6 punktow dotycza: 59% badanych wobec Roméw,
49% wobec muzutmanéw oraz 45% wobec Zydow.
O akceptacji/braku uprzedzefi wobec muzutmandw
Swiadcza wyniki 10% os6b badanych, ktére uzyskaty
7 punktéw w skali, czyli wyrazily aprobate dla wszyst-
kich zawartych w skali sytuacji kontaktu spotecznego.
Brak uprzedzeni wobec mniejszos$ci zydowskiej odno-
towano u 23% badanych studentéw. Natomiast zadna
z badanych oséb nie data zgody na wszystkie zawarte
w skali twierdzenia wobec Romoéw (tab. 1).

Postawy studes pielegniarstwa wobec Romoéw,
Zydéw i muzutmanéw

Analiza twierdzen Skali Bogardusa wykazata, ze
badane grupy mniejszoSciowe ciesza si¢ podobnym
stopniem akceptacji i uprzedzefn badanych oséb.
MniejszoScia, wobec ktdrej badani wykazali najwieg-
cej uprzedzen sa Romowie (uzyskali oni najmniej
przychylnych ocen w 6 itemach skali), a nastepnie
muzulmanie. Natomiast mniejszo$¢ zydowska w pre-
zentowanych badaniach uzyskata najwigcej przychyl-
nych ocen we wszystkich twierdzeniach skali (tab. 2).

IloSciowa analiza wszystkich twierdzen skali Bogar-
dusa wykazala, Ze stopief akceptacji badanych maleje
w miare zblizania si¢ obiektu postawy. Odstepstwem

Tabela 2. Postawy badanych studentéw wobec mniejszo$ci muzulmanskiej, romskiej i zydowskiej (wyniki podanow %)

Table 2. Attitudes of examined students toward the muslims, the jewish and the romani minority (results were

given in %)

Sposob dyskryminacji Muzulmanskiej Romskiej Zydowskiej
przedstawiciela mniejszoSci

Dyskryminacja:

Przyzwolenie na usunigcie z kraju 20 17 17
Dezaprobata dla:

Odwiedzania Polski w charakterze turysty 22 24 18
Zamieszkania w Polsce na state 38 41 25
Czlonka mniejszosci jako wspotpracownika 41 50 30
Czlonka mniejszosci jako sasiada 43 44 32
Czlonka mniejszosci jako bliskiego znajomego, 52 55 47
cztonka klubu

Bliskiego pokrewiefistwa poprzez matzefistwo 84 91 70

w rodzinie
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od tej tendencji jest stopien akceptacji przez bada-
nych mniejszoS$ci romskiej, w jednym punkcie skali.
Otéz, wprawdzie w niewielkim odsetku, ale czgSciej
zaakceptowali sytuacje, w ktorej Rom wystepuje
w roli wspolpracownika (4 punkt skali) niz sasiada
(5 punkt skali). Autorki nie przypisuja sobie prawa do
wypowiadania si¢ o powodach, ktérymi kierowali si¢
badani, domysSlaja si¢ jedynie, ze przyczyny mozna
upatrywaé w funkcjonujacym w spoteczefistwie ste-
reotypie ,,Cygan-ztodziej” (pod$wiadoma obawa
o whasny dobytek).

Poddajac szczegotowej analizie kazde z pytan skali
uprzedzenia, wérod badanych studentéw i studentek
zaobserwowano juz w pierwszym twierdzeniu, w kto-
rym dystans przestrzenny do mniejszosci byt najwigk-
szy. Az niemal co piata badana osoba wyrazala opinieg,
ze nalezatoby przedstawicieli mniejszoSci usunaé
z naszego kraju (20% dezaprobaty dla muzutmanéw
i po 17% dla Roméw i Zydéw).

W tych okolicznoSciach nie dziwi sytuacja, ze ba-
dani chetniej widza mniejszoSci jako turystow, osoby
czasowo przebywajace w Polsce (od 82% akceptacji
dla Zydéw, 78% dla muzutmanéw do 76% dla Ro-
mow), niz wspotobywateli (od 75% akceptacji dla
Zydéw, 62% dla muzutmanéw do 59% dla Roméw).

Stopien akceptacji wéréd badanych zdecydowanie
malal w pytaniach o akceptacje przedstawicieli od-
miennych kultur jako wspoétpracownikéw, sasiadéw
i bliskich znajomych. Akceptacje przedstawicieli
mniejszosci jako wspotpracownikéw zadeklarowato
70% badanych w stosunku do Zydéw, 59% bada-
nych w stosunku do muzutmanéw i 50% w stosunku
do Romdéw. Natomiast zadowolonych z sasiedztwa
mniejszosci byto 68% badanych w stosunku do Zy-
dow, 57% w stosunku do muzutmanow i 56% w sto-
sunku do Roméw. Sytuacje bliskiej znajomosci jako
cztonka wtasnego klubu, kregu osobistych znajomych
dopuszcza 53% badanych w stosunku do Zydéw,
48% w stosunku do muzulmanoéw i 45% w stosunku
do Romow.

Najmniej aprobaty, a zarazem najwigcej uprzedzen
odnotowano w ostatniej pozycji skali, w ktérej badani
mieli wyrazi¢ akceptacje sytuacji, w ktdrej przed-
stawiciel mniejszoSci miatby sta¢ si¢ czlonkiem ich
rodziny (pokrewiefistwo poprzez matzenstwo kogos
zrodziny). Dezaprobate takiej sytuacji wyrazita prze-
wazajaca wigkszo$¢ badanych, jedynie 9% badanych
dopuszcza taka mySl w stosunku do Roméw, 16% do
muzutmanéw i 30% do Zydow.

Dystans spoteczny studentéw pielegniarstwa
wobec mniejszosci romskiej, zydowskie;j,
muzutmanskiej a zmienne socjodemosgraficzne
Dla kazdej z omawianych mniejszoSci wybrano
2 grupy os6b: nastawionych pozytywnie i nastawio-

nych negatywnie do danej mniejszoSci. Dodatkowo
wybrano takie same grupy oséb dla wszystkich 3
mniejszosci razem. Grupy kontrastowe poréwnano
pod wzgledem miejsca zamieszkania badanych stu-
dentéw, czestotliwosci ich wyjazdéw zagranicznych
oraz zdobywania nowych informacji na tematy zwia-
zane z innymi kulturami. Stwierdzono, ze grupy te
nie r6znig si¢ w znaczny sposob pod wzgledem tych
cech, gdyz p w zadnym z tych przypadkéw nie byto
mniejsze od 0,05, co oznacza, ze zaleznoSci te nie sg
istotne statystycznie. Sugeruje to, ze niezaleznie od
miejsca zamieszkania (wobec Zydéw p = 0,785853;
muzulmanéw p = 0,165788; Romdw p = 0,155133),
wyjazdéw zagranicznych (wobec Zydéw p = 0,891940;
muzutmanéw p = 0,083214; Roméw p = 0,964565)
i poszerzania wiedzy (wobec Zydéw p = 0,751256;
muzutmanéw p = 0,377822; Roméw p = 0,824212)
na tematy zwiazane z innymi kulturami badani stu-
denci w takim samym stopniu wykazuja nastawienie
pozytywne i negatywne wobec mniejszosci romskiej,
zydowskiej i muzutmanskie;j.

Zachowania dyskryminujgce studentéw
pielegniarstwa

W kwestionariuszu ankiety zdecydowana mniej-
sz0$¢, 27% studentéw, zadeklarowato uprzedzenia
wobec grup etnicznych. Sposréd badanych, ktorzy
zadeklarowali uprzedzenia wobec grup etnicznych
92% podato uprzedzenia wobec Roméw, po 4%
wobec Latynoséw i 0s6b innej rasy. Natomiast 11%
studentOw przyznato, ze ma uprzedzenia wobec
mniejszosci narodowych i religijnych. Deklarowane
uprzedzenia dotyczyty Niemcéw, Zydéw, Rumunéw
(po 23%), muzutmandw (15%), Ukraincéw, Rosjan
(po 8%). Sposrdd ankietowanych 75% zdeklarowato,
ze byli Swiadkami zachowan dyskryminujacych osoby
odmienne kulturowo. Wérdd respondentéw 92%
twierdzilo, ze nigdy nie dyskryminowato innych oséb,
ale 8% ankietowanych przyznato si¢ do zachowan
dyskryminujacych innych. Sposréd badanych 68%
oznajmito, ze tylko czasem staralo si¢ zareagowac
w sytuacji, gdy bylo Swiadkiem szykanowania, 13%,
ze zawsze staralo si¢ pomoc osobie dyskryminowa-
nej, 10% udawato, ze nie zauwaza takich sytuacji,
natomiast dla 9% respondentéw takie sytuacje byly
obojetne.

Zachowania nieréwnosciowe studentow
pielegniarstwa a zmienne socjodemograficzne
Aby zbada¢ zalezno$¢ migdzy uprzedzeniami wo-
bec mniejszosci etnicznych a miejscem pochodzenia
badanych studentéw, podzielono ankietowanych
na 2 grupy wzgledem miejsca zamieszkania: grupe
studentow pochodzacych z miasta; grupe studentow
pochodzacych ze wsi. Nastepnie zbadano, czy studenci
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Tabela 3. Wyniki testu chi-kwadrat dotyczace uprzedzen wobec mniejszosci narodowych i religijnych w poréwnaniu

z wyjazdami zagranicznymi

Table 3. Results of the test chi-squared concerning anticipations in the face minorities national and religious to

with foreign trips

Czy wyjezdzasz Bylem Nie bytem %* Pearsona Liczba stopni p
zZa granice uprzedzony uprzedzony swobody
Tak 9 44

4,120615 1 0,04237
Nie 2 45

Tabela 4. Wyniki testu chi-kwadrat dotyczace dyskryminacji w poréwnaniu z wyjazdami zagranicznymi

Table 4. Results of the test chi-squared concerning the discrimination comparatively with foreign trips

Czy wyjezdzasz Nie Dyskryminowalem/am 7 Liczba p
za granice dyskryminowatem/am kiedy$ kogo$ Pearsona stopni
kiedys kogos swobody
Tak 46 7
) 4,154958 1 0,04152
Nie 46 1

pochodzacy z réznych srodowisk rdznig sie migdzy soba
w wybranych zachowaniach. Sprawdzono, czy studenci
z miasta i ze wsi s3 w takim samym stopniu uprzedzeni
do mniejszosci etnicznych. Z badan (test %) wynika, ze
w tym przypadku nie ma istotnych statystycznie réznic
mig¢dzy studentami z miasta i wsi (p = 0,13).

Natomiast, aby zbadac zalezno$¢ pomigdzy uprze-
dzeniami wobec mniejszo$ci narodowych i religijnych
oraz dyskryminacja a wyjazdami zagranicznymi bada-
nych podzielono na dwie grupy: studentéw wyjezdza-
jacych za granice i studentow nie wyjezdzajacych za
granicg. ZaleznoSci te byly istotne statystycznie (od-
powiednio p = 0,042; p = 0,041) w grupie studentéw,
ktorzy zadeklarowali, ze wérdd osdb wyjezdzajacych
za granice¢ jest mniej osob, ktore sg uprzedzone do
mniejszo$ci narodowych i religijnych oraz mniej oséb,
ktére dyskryminowatly innych ludzi (tab. 3, 4).

Dyskusja

Polska jako kraj sktadajacy sie z niewielkiej liczby
mniejszo$ci narodowych, etnicznych i religijnych, ma
z nimi zwigzek powstajacy w oparciu o czynniki histo-
ryczne, polityczne, prawne, spoteczno-ekonomiczne,
religijno-kulturowe. Generalnie z kazdymi mniej-
szoSciami tacza nas zte wspomnienia z przesztosci lub
aktualne problemy, lecz mimo tego sympatia do nich
wcigz ro$nie. Polacy stajg si¢ coraz bardziej Swiadomi
politycznie, lepiej poznaja tez pewne narody, pracujac
czy mieszkajac obok nich. Pozbywaja si¢ stereotypdw
izaczynaja zauwazaé w obywatelach innych narodéw
zwyktych ludzi, nie tylko na przyktad historycznych
wrogow i okupantéw czy cheiwych lichwiarzy [17].
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Od lat obserwuje si¢, ze Polacy na ogoét wigksza
sympatig darzg narody mieszkajace na zachdd oraz
poinoc naszego kraju niz na wschdd. Uczucia do
narodow mieszkajacych na potudniu sag mniej jedno-
znaczne. Taki rozklad sympatii i antypatii wiaze si¢
ze stereotypem bogatego, rozwinietego ,,Zachodu”
i biednego, mniej rozwinietego ,,Wschodu” [18].
Z badan CBOS z 2012 roku monitorujacego stosunek
Polakéw do innych narodéw, z uzyciem skali okreSla-
jacej stopien sympatii i antypatii jaki maja do danego
narodu wynika, ze najbardziej lubiani przez Pola-
kéw sg Czesi, Wiosi, Anglicy, Hiszpanie, Francuzi,
Norwegowie, Szwajcarzy, Wegrzy oraz Amerykanie
(51-58%). Okoto dwoéch piatych ankietowanych
(37-44%) przejawia pozytywne uczucia wobec Chor-
watoéw, Niemcow, Grekéw, Litwindw, Bulgardw,
Gruzinéw. Okoto jedna trzecia badanych (19-34%)
deklaruje sympatie do Rosjan, Biatorusinéw, Zydéw,
Ormian, Chinczykow, Ukraincow, Egipcjan, Serbow
oraz Wietnamczykéw. W przypadku tych narodéw
CBOS odnotowat relatywnie niewielka przewage
uczué pozytywnych Polakow nad negatywnymi.
W stosunku do kolejnych pieciu narodow: Turkow,
Libijczyk6w, Rumunéw, Roméw i Arabow — prze-
wazala niecheé, przy czym wobec Roméw i Arabow
byla ona wyrazona 2-krotnie czgSciej niz sympatia
[18]. W badaniach wtasnych studenci pielggniarstwa
deklarowali uprzedzenia najczgsciej wobec Romow,
Zydéw, Niemc6w, Ukraincéw, muzutman6éw, Rosjan
i Rumunéw.

W badaniach CBOS z 2007 roku dla okreslenia
dystansu spotecznego Polakéw wobec wybranych
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szeSciu narodowosci oraz osob z r6znych wyznan i re-
ligii zastosowano ,,najmocniejszy” w Skali Bogardusa
wskaznik dystansu spotecznego — pytanie o stosunek
do matzenstwa syna lub cérki z osobg z wybrane;j
narodowosci lub wyznania. Uznano, ze kto akceptuje
wejscie przedstawiciela danej narodowosci do rodziny
zaaprobuje tez osobe tej narodowosci w gronie przyja-
cidtisasiadow. Cztery piate badanych zadeklarowato,
ze nie miatoby nic przeciwko malzefistwu syna lub
corki z osoba narodowoSci czeskiej lub francuskiej

(odpowiednio: 80% i 79%). Nieco mniej badanych

(77%) zaakceptowatoby wejscie do rodziny Niemki

lub Niemca. Troch¢ bardziej Polacy dystansowali

si¢ do Rosjan — 73% zaaprobowatoby malzefistwo

z 0soba tej narodowosci. Wigkszy dystans badani wy-

kazali do Zydéw i Chificzykéw (ponad jedna trzecia

nie zaakceptowataby matzefistwa z przedstawicielem
tych narodowosci). Bardziej badani dystansowali si¢
wobec wyznawcow islamu. Ponad potowa badanych

(55%) sprzeciwiata si¢ temu, zeby ich syn lub corka

poslubili osob¢ wyznania mahometanskiego [19].

W badaniach wlasnych studenci pielggniarstwa takze

dezaprobowali mozliwo$¢ pokrewiefistwa przez mat-

zefistwo w rodzinie z przedstawicielem mniejszoSci
muzutmanskiej, ale takze romskiej i zydowskie;j.

Autorki postanowily zrezygnowac z dalszego przy-
taczania wynikéw badan CBOS, z kilku powodéw,
po pierwsze badania te prowadzone byly w duzych
reprezentatywnych prébach ogélnopolskich, po
drugie z uzyciem nieco innych narzedzi badawczych,
pod innym katem byly analizowane, dotyczyly innych
grup mniejszosciowych.

Interesujacym przyktadem sa badania przeprowa-
dzone w 2008 roku w reprezentatywnej warstwowanej
probie 501 mieszkancow wojewddztwa podlaskiego
w przedziale wiekowym 19-24 lata, z uzyciem mi¢dzy
innymi zaadaptowanej Skali Bogardusa, w ktorej wy-
odrebniono pie¢ komponentéw mierzacych dystans
w nastepujacych sferach:

— publicznej makrospotecznej (dopuszczenie prze-
bywania ,innych” na terenie Polski, podejmo-
wania przez ,innych” pracy i posiadania przez
»innych” polskiego obywatelstwa);

— publicznej mikrospotecznej (dopuszczenie ,,in-
nego” do roli wspotpracownika, sgsiada, szefa,
przedstawiciela politycznego);

— biologicznej (zgoda na przyjecie transfuzji krwi
od ,,innego”),

— prywatnej (dopuszczenie przyjazni z ,,innym”),

— intymnej (dopuszczenie zwigzku z ,,innym” czton-
ka rodziny respondenta).

Wyré6zniono w tych badaniach tez kilka wymiaréw
odrebnosci: etniczno$é, religie, narodowos$¢, cechy
biologiczne, kulture, niepelnosprawnos$é, orienta-
cje seksualna. Stosunek podlaskiej mtodziezy do

innych narodéw, generalnie rzecz biorac, okazat si¢
pozytywny — we wszystkich wymiarach przewazaly
wypowiedzi inkluzywne. Najwyzszy wskaznik do-
puszczenia i otwartych postaw podlaskiej mtodziezy
dotyczyl Amerykandéw, Afrykaficzykéw — oséb o
ciemnym kolorze skéry (z wyjatkiem sfery intym-
nej), wyznawcoéw prawostawia. Najwigkszy odsetek
wykluczen dotyczyt Hinduséw, Roméw, Swiadkéw
Jehowy. Grupa Zydéw nie byla postrzegana przez
badanych jednorodnie, to znaczy w sferze intymne;j i
biologicznej byli klasyfikowani jako grupa etniczna,
natomiast w publicznej i prywatnej jako religijna.
Stosunek podlaskiej mtodziezy do Zydéw nacecho-
wany byl wykluczeniem. Interesujaco roztozyly si¢
postawy wobec wyznawcow islamu. Autorzy badan
widzg przewage postaw wykluczajacych, co wobec
dobrze identyfikowanej z Podlasiem mniejszosci
— Tataréw wyznajacych islam, stanowito dla nich
zaskoczenie. Okazato si¢ jednak, ze mniej wiecej
tylko co dziesiaty mtody mieszkaniec Podlasia
kojarzyt islam z podlaskimi Tatarami, a wigkszo§¢
(ponad trzy czwarte) kojarzyta muzutmanina z Ara-
bem, mieszkancem Bliskiego Wschodu. Zdaniem
autoréw badan wiedza o muzutmanach mogta by¢
zdominowana przez dyskurs medialny [20].

Autorki zachegcaja czytelnikow do prowadzenia
badafi kulturowych na wlasnym terenie z uzyciem
tego prostego narzedzia, jakim jest Skala Bogardusa,
dzigki czemu mozna bedzie prowadzi¢ analizy poréw-
nawcze w ramach dalszych studiéw empirycznych,
Sledzi¢ trendy i dynamike¢ zmian postaw mtodziezy
(i nie tylko) wobec oséb odmiennych kulturowo.

Whioski

Wyniki przeprowadzonych badaf umozliwiaja
sformutowanie nastepujacych wnioskow:

W badaniu Skala Bogardusa jedynie 23% ba-
danych studentéw wykazato akceptujaca postawe
wobec Roméw, 31% wobec muzutmanoéw i 45%
wobec Zydéw. Uprzedzenia w najwigkszym odsetku
ujawnily si¢ w 7. pozycji Skali Bogardusa, w ktorej
studenci dezaprobowali mozliwos§¢ pokrewiefistwa
przez malzefistwo w rodzinie z przedstawicielem
tychze mniejszosci. Niemal co pigta badana osoba
ujawnifa uprzedzenia juz w pierwszym pytaniu skali,
dajac przyzwolenie na usunigcie przedstawicieli po-
wyzszych mniejszoSci z naszego kraju.

Badani studenci byli mato samokrytyczni w ocenie
wlasnego dystansu wobec oséb odmiennych kultur,
w badaniu kwestionariuszem autorskim jedynie 27%
z nich zadeklarowato, Ze ma uprzedzenia wobec
mniejszoSci etnicznych, 11% wobec mniejszoSci naro-
dowych i religijnych. Dotyczyly one takich grup, jak:
Romowie, Zydzi, Niemcy, Ukraificy, muzutmanie,
Rosjanie, Rumuni.
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Wiekszos¢ studentéw przyznato, ze czesto dostrze-
ga zachowania dyskryminujace osoby odmienne kul-
turowo, lecz tylko nieliczni starajg si¢ pomdc osobie
dyskryminowane;.

WsSrdéd studentdéw wyjezdzajacych za granice
istniala istotnie czgstsza aprobata dla odmiennoSci
kulturowe;j.

Postulaty

Kontakty z ,,innymi” sg istotnym elementem
rozwoju interpersonalnego i spotecznego. Dzigki
komunikacji z ,,innymi” rozwija si¢ nasza wrazliwos¢
miedzykulturowa, poznajemy siebie, wtasng wielo-
plaszczyznowa tozsamosé. Negatywne postawy wobec
odmienno$ci kulturowych, zamykanie si¢ w kregu
wilasnych wartoSci kulturowych oraz przyjmowanie
za wlaSciwg tylko wlasnej perspektywy postrzegania
Swiata, odbieraja nam szanse rozwoju. Warunkiem
nawigzywania tworczych relacji z ,,innymi” jest
wykroczenie poza etnocentryczny punkt widzenia,
zgodnie z ktérym ,,inny” jest odbierany jako gor-
szy, odstajacy od normy przyjetej przez kulture,
z ktorej pochodzimy. Wiaze si¢ to z przekonaniem
o wyzszoS$ci kultury whasnej grupy i traktowaniem jej
zasad, norm, wartoSci, jako wtasciwych, a wszystkich
innych jako niewtasciwych. Tendencja do oceniania
»innych” wedlug wlasnych standardéw kulturowych
jest naturalna, jednak utrudnia kontakty z ,,innymi”.
Relacje miedzykulturowe staja si¢ tworcze, gdy przyj-
mujemy postawe blizszg relatywizmowi kulturowemu
i prébujemy interpretowaé zachowania ,,innych”
w kontekscie ich kultury. Wtedy nie rozpatrujemy
odmiennych cech kulturowych w kategoriach dobra/
/zta, nie wartoSciujemy. Postrzegamy je po prostu
jako inne. Takiemu podejSciu towarzyszy ciekawos¢
poznawcza, wyrazajaca si¢ w checi poznawania
»innego”. Dzigki niej jesteSmy w stanie postrzegac
»innego” jako interesujacego i warto$ciowego.
Edukacja migdzykulturowa moze przyczyni¢ si¢ do
ksztattowania umiejetnosci aktywnego reagowania na
zachowania nieréwnoS$ciowe i dyskryminujace wobec
0s6b odmiennych kulturowo.
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