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S tereotypy i uprzedzenia wobec oséb
odmiennych kulturowo w swiadomosci
studentow pielegniarstwa

Stereotypes and prejudice against people of different cultures
in the awareness of the students of nursing

STRESZCZENIE
Wstep. W XXI wieku $wiat coraz czesciej nazywany jest globalng wioska, a spoteczenstwa okreslane s mianem ,interneto-
wych” badz ,.cyfrowych”. Odlegtosci przestaty miec takie znaczenie jak dawniej, totez w zyciu wirtualnym (w tzw. sieci), ale
takze w codziennym i zawodowym czesciej spotykamy osoby innej rasy czy wyznania. Z tego wzgledu we wspdtczesnym
Swiecie niezbedna wydaje si¢ umiejetnos¢ egzystowania w wielokulturowosci. Nie jest to zadanie tatwe, tym bardziej
ze w polskiej kulturze i mentalnosci gleboko zakorzenione sa stereotypy i uprzedzenia.
Cel pracy. Celem pracy byto poznanie opinii i wiedzy studentéw pielegniarstwa na temat stereotypow, uprzedzen i dys-
kryminacji wobec oséb odmiennych kulturowo.
Materiati metody. Badania przeprowadzono w grupie 100 studentéw pielegniarstwa. Wykorzystano kwestionariusz ankiety
i test wiadomosci wtasnego autorstwa. Do analizy statystycznej uzyto programu Statistica 9.0, testu U Manna-Whitneya oraz
korelacji chi-kwadrat Pearsona.
Wyniki. Poziom wiedzy na temat stereotypizacji oraz mniejszosci narodowych i etnicznych okazat sig¢ bardzo niski, nie byt
zalezny od miejsca zamieszkania badanych czy tez czestotliwosci ich wyjazddw zagranicznych. Zdecydowana wigkszos¢
studentéw miata kontakt ze stereotypami i uprzedzeniami. W opinii studentdw dyskryminacji mozna zapobiegac poprzez
zdobywanie informacji na temat innych kultur.
Whioski. Studenci pielegniarstwa w zyciu zawodowym bedg musieli korzystac¢ z wielu kompetencji kulturowych, dlatego
tez nalezy uczy¢ przysztych pracownikdéw stuzby zdrowia jak zrozumie¢ odmiennos¢ kulturows i jak przeciwdziata¢ dys-
kryminacji. We wspdtczesnym swiecie nie tylko wrazliwosé i empatia wydajg sie by¢ niezbedne w pracy pielegniarki, ale
takze wrazliwosc¢ kulturowa.
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ABSTRACT

Introduction. In the 21st century, the world is more often referred to as the global village, and societies are called Internet
or digital communities. Distance no longer has the same meaning as in the past. Therefore we often meet people of a diffe-
rent race or religious denomination not only in our virtual lives (the network), but in our daily and professional lives as well.
Therefore, it seems essential in the modern world to be able to exist in multiculturalism. This is not an easy task, especially
since stereotypes and prejudice are deeply ingrained in Polish culture and mentality.

Aim of the study. The aim of this study was to identify the opinions and knowledge of the students of nursing about ste-
reotypes, prejudice and discrimination against people of different cultures.

Adres do korespondencji: dr n. med. Anna Majda, Pracownia Teorii i Podstaw Pielegniarstwa, Wydziat Nauk o Zdrowiu UJ CM,
ul. Michatowskiego 12, 31-126 Krakéw, tel.: 12 634 33 93, faks 12 632 48 81, e-mail: majdanna@poczta.onet.pl
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Material and methods. The research was conducted in a group of 100 students of nursing and used a questionnaire form
and a test of knowledge designed by the authors. Statistical analysis used Statistica 9.0, the Mann-Whitney U test and
Pearson’s test of correlation (x2).

Results. The level of knowledge about stereotyping, national and ethnic minorities has proven to be very low; it did not
depend on the respondents’ place of residence or the frequency of their trips abroad. The vast majority of students had
some experience with stereotypes and prejudice. In the students’ opinion, discrimination can be prevented by obtaining
the information about other cultures.

Conclusions. In their professional life, students of nursing will need to utilize much of their cultural competence. There-
fore prospective healthcare professionals should be taught how to understand cultural differences and how to prevent
discrimination. Nowadays not only emotional sensitivity or empathy, but also cultural sensitivity seem to be necessary in

the work of nurses.
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Wstep

W obecnych czasach coraz czgSciej w praktyce
pielegniarki moga spotkac si¢ z pacjentami z roz-
nych obszaréw religijnych i kulturowych. Zmusza
to personel pielegniarski do podjecia nowych zadan
oraz szukania réznych drég porozumienia z obcymi,
czesto nieznanymi rytuatami i zachowaniami. Brak
zrozumienia dla odmiennosci i podstawowych infor-
macji o réznicach kulturowych utrudnia prawidlowa
komunikacj¢ z pacjentem, ktéra jest niezwykle
istotnym elementem pielggnacji chorego. Spotykajac
pacjentéw z odmiennych obszaréw kulturowych, ma-
jacych odmienne poglady i wartosci, wyznajacych inng
wiarg zaréwno personel, jak i studenci kierunkéw me-
dycznych czesto bazuja na komunikacji niewerbalne;j,
co moze prowadzi¢ do nieporozumien w kontaktach
z chorym i jego rodzing. Personel medyczny, w tym
takze pielegniarki nie mogg zapominac o tym, ze
odmienno$¢ kulturowa bezposrednio taczy si¢ z r6z-
nicami w stylach komunikacji, w sposobach ekspresji
potrzeb. Zawsze nalezy mie¢ na uwadze, ze przeko-
nania kulturowe maja wplyw na poglady na temat
zdrowia i choroby zaréwno pacjenta, jak i przysztych
pracownikéw stuzby zdrowia, gdyz pojecia te sa
silnie uwarunkowane kulturowo, co oznacza, ze ob-
jawy uznawane w jednej kulturze za oznaki choroby,
w innej moga by¢ traktowane jako oznaki petnego
zdrowia [1]. Wiele religii reguluje zachowania zwia-
zane ze zdrowiem i choroba (np. odzywianie, prokre-
acja, rytualy zwigzane z narodzinami, umieraniem,
$miercia, pochéwkiem, wyrazaniem zaloby), zajmuje
stanowisko w kwestiach etycznych dotyczacych dziatan
medycznych, jak na przyktad transplantacji, eutanazji,
aborgji, sztucznego zaptodnienia. Jesli nie znane sa
nam normy kulturowe i religijne, ktére wptywaja na
konkretne skrypty zachowan, tatwo o uaktywnianie
stereotypOw i postrzeganie w perspektywie etnocen-
trycznej, ktore jest powodem konfrontacji, frustracji,
rozczarowania, konfliktéw, nieporozumien, mowy
nienawisci. Aby udzieli¢ odpowiedniej kulturowo
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opieki, nalezy w petni zrozumie¢ oczekiwania i po-
trzeby jednostki, przyjaé postawe etnorelatywistyczna,
czyli postrzegaé bez uprzedzen i stereotypow, zawiesic
osad innej kultury wedtug kryteriéw kultury wlasne;j.
Studenci pielggniarstwa musza mie¢ Swiadomos§¢é
tego, ze wszelkie wzory kulturowe dotyczace zdro-
wia i choroby sa czeScig systemu wartoS$ci, norm
iwierzen, ktory to system ksztaltowany jest stopniowo
w procesie wychowania i socjalizacji. Niestety czesto
fakt ten jest pomijany, dlatego tez nalezy uwrazliwia¢
przysztych pracownikéw shuzby zdrowia na réznice
miedzykulturowe [1, 2].

Nalezy zadac¢ sobie pytanie: Czy studenci pie-
legniarstwa beda w przysztoSci potrafili wyzby¢ sie
obecnych w swojej kulturze stereotypdw i uprzedzen
w stosunku do 0s6b odmiennych kulturowo? Czy beda
w stanie uszanowac réznice kulturowe, z ktérymi beda
mie¢ kontakt w przyszlej pracy zawodowe;j?

W pracy poruszono kwestie niezwykle wazne nie
tylko dla przysziych pracownikéw opieki zdrowotnej,
ktorzy beda musieli objac holistyczna opieka kazdego
pacjenta, niezaleznie od jego pochodzenia, ale takze
dla tych wszystkich osob, dla ktérych akty dyskrymi-
nacji nie sg obojetne. Bowiem w dzisiejszych czasach
przekraczanie granic panstw nie jest problemem,
problem stanowi natomiast przekraczanie granic kul-
turowych oraz wyzbycie si¢ my$lenia stereotypowego
iuprzedzen. W literaturze mozna zauwazy¢ zamienne
czy tez nieroztaczne uzywanie tych dwdch terminéw.
W przypadku bardziej precyzyjnego ich definiowa-
nia s3 jednak traktowane roztacznie. Uprzedzenia
zazwyczaj sa oparte na stereotypach, ktére stanowia
ich podstawe poznawcza, ale zawieraja takze drugi,
bardzo wazny element, mianowicie osobiste uczucia
jednostki. W uprzedzeniu sktadnik afektywny jest
szczegblnie silny, a aspekt poznawczy przyjmuje
najczesciej forme stereotypu. Oba wyznaczaja trzeci
sktadnik postawy — behawioralny, czyli r6zne formy
zachowania wobec przedmiotu uprzedzenia. Jeli ste-
reotyp stanie si¢ sktadnikiem uprzedzenia, to wtedy
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zwiazek z okre§lonym typem ustosunkowania staje
si¢ nierozerwalny. Nie wszystkie stereotypy wiaza si¢
z uprzedzeniami [3].

Cel pracy

Celem pracy bylo poznanie opinii i wiedzy studen-
toéw pielegniarstwa na temat stereotypow, uprzedzen
i dyskryminacji wobec os6b odmiennych kulturowo.

Materiat i metody

W niniejszej pracy postuzono si¢ nastepujacymi
metodami badawczymi:

— metoda sondazu diagnostycznego, technikg ankie-
ty audytoryjnej, z zastosowaniem kwestionariusza
ankiety jako narzedzia badawczego wlasnego;

— metoda testéw osiagnied, technika testu wiadomo-
Sci, z zastosowaniem testu sprawdzajacego jako
narzedzia badawczego whasnego.

Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z 28 pytan za-
mknietych oraz 5 pytan otwartych. Pytania dotyczyly
opinii studentéw pielegniarstwa na temat stereoty-
pow, uprzedzen, dyskryminacji oraz oséb odmiennych
kulturowo (mniejszo$ci narodowej: muzutmanskiej
i zydowskiej; mniejszosci etnicznej: romskiej) oraz
zmiennych socjodemograficznych: wiek, pteé, miejsce
zamieszkania, zagraniczne wyjazdy oraz zaintereso-
wania innymi kulturami.

Metoda testow osiagnie¢ umozliwita poznanie
poziomu wiedzy badanych studentéw na temat ste-
reotypizacji, uprzedzen i dyskryminacji oraz na temat
mniejszo$ci muzulmanskiej, zydowskiej i romskiej.
Test wiadomosci sktadat si¢ z 24 pytan jednokrotnego
wyboru, studenci mogli wybiera¢ odpowiedz spo-
§rdd 4 dystraktoréw. Poziom wiedzy wyznaczono na
podstawie uzyskanych przez badanych punktéw: 0-8
punktéw — poziom niedostateczny, 9-12 punktéw —
poziom dostateczny, 13—16 punktéw — poziom dobry,
natomiast 17-24 punktéw — poziom bardzo dobry.

Do analizy materialéw zrédtowych uzyto programu
Statistica 9.0 oraz testu U Manna-Whitneya i korelacji
Chi-kwadrat Pearsona [4].

Badania przeprowadzono na Wydziale Nauk
o Zdrowiu Uniwersytetu Jagielloniskiego Collegium
Medicum. Wzigto w nich udziat 100 studentéw pierw-
szego roku na kierunku pielegniarstwo.

Wyniki

Kobiety stanowily 95% badanych i byly w wieku
19-31 lat. Natomiast m¢zczyzni stanowili 5% grupy
badanej i byli w wieku 19-25 lat. W badanej grupie
64% ankietowanych stwierdzito, ze w zyciu codzien-
nym miato kontakt z przedstawicielami innych kultur.

Sposréd ankietowanych majacych kontakt
z osobami odmiennymi kulturowo 67% stwierdzito,
ze dostrzega zjawisko klasyfikowania osob wedlug

koloru skory oraz wedtug wyznania (78%). Podobnie,
takie tendencje obserwowali ankietowani nie majacy
kontaktu z osobami odmiennymi kulturowo, 69%
stwierdzito, ze wystepuje zjawisko klasyfikowania
wedtug koloru skdry i 63% wedtug wyznania.

Stereotypy, z ktorymi spotykaja sie
studenci pielegniarstwa

Sposérod badanych 87% studentéw zadeklarowato,
ze miato lub ma kontakt ze stereotypami, 6% takiego
kontaktu nigdy nie miato, z kolei 7% nie wiedziato,
czy kiedykolwiek natknelo si¢ na stereotypizowanie.
Wsrod badanych studentdw, ktorzy zdeklarowali
kontakt ze stereotypami 33% stwierdzilo, ze najczes-
ciej spotyka si¢ ze stereotypami narodowoSciowymi,
28% — religijnymi, 24% — plciowymi, 1% stwierdzit,
ze czesciej spotyka sie ze stereotypami dotyczacymi
orientacji seksualnej, takze 1% zauwazyt, ze najczest-
sze sa stereotypy dotyczace stanu finansowego.

Po przeanalizowaniu materiatéw zZrodtowych
stwierdzono, ze 42% studentow jest w stanie podac co
najmniej jeden stereotyp na temat muzutmanéw, 44%
ankietowanych zna stereotypy na temat wyznawcow
judaizmu, natomiast stereotypy o Romach styszato
74% badanych.

Sposrod studentéw, ktorzy zdeklarowali znajomo$é
stereotypow na temat muzulmandéw: 51% z nich wska-
zalo na zte traktowanie kobiet przez muzutmandw,
17% — na brak higieny osobistej, 68 % byto zdania, ze
muzutmanie sg terrorystami, 39% uwazato ich za fa-
natykow, 7% wskazato na agresywno$¢ muzutmandw
ipo 2,5% ankietowanych — na negatywne nastawie-
nie do innych kultur, oraz na poligamie.

Sposréd badanych studentow, ktérzy zdeklarowali
znajomos¢ stereotypow na temat Zydow: 40% twier-
dzito, ze Zydzi sa skapi, 31% — ze to ztodzieje, po
22%, ze Zydzi to oszusci i ze sa chciwi, 17%, ze sa
bogaci, a 14%, ze sg przedsi¢biorczy, 31% wskazato
na inne stereotypy, a wsrdd nich: 7% wskazato na
przebiegtosé Zydéw, po 5% — na ich religijnosé i ma-
nipulacje. Pojedyncze osoby wymienily nastepujace
stereotypy: pracowici, materialiSci, konserwatywni,
rzadni wladzy, megalomani oraz, ze chca odzyskac
dobra utracone podczas II wojny Swiatowe;.

Sposréd badanych studentéw, ktdrzy zdeklarowali
znajomo$¢ stereotypéw na temat Romow: 86% twier-
dzito, ze Romowie to ztodzieje, 35% — ze oszudci,
26% wskazalo na brak higieny osobistej Roméw, 19%
byto zdania, Ze nie chcg pracowad, a 15% uznato ich
za zebrakdw, 4% wskazato na agresywno$s¢ Romow,
po 3% — na ich przestepczo$é, ze lubia zabawe i ze
uwazaja, iz wszystko im si¢ nalezy. Pojedyncze osoby
wymienily nastepujace stereotypy: najwazniejsza jest
rodzina, prymitywni, chciwi, wykorzystuja dzieci, ce-
chuje ich brak kultury osobistej i patologia rodzinna.
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Przewazajaca wigkszo$¢ badanych (85%) byta zda-
nia, ze stereotypy znaczaco wplywaja na zachowanie
spoteczne jednostek stereotypizowanych.

Wsrod badanych studentéw przewazata opinia
(75%), ze stereotypy na temat innych nacji sg trudne
do zmiany pod wplywem nowych informacji i Ze sa
potrzebne w zyciu codziennym (20%).

Przyczyny uprzedzen i dyskryminacji
w opinii studentéw pielegniarstwa

W opinii badanych studentéw gtéwna przyczyna
uprzedzen jest wychowanie i kultura — tak stwier-
dzito 61% ankietowanych. Z kolei 26% studentéw
twierdzito, ze podstawowym Zrodlem uprzedzen sa
negatywne osobiste doSwiadczenia, 12% — historia
narodu, natomiast 1% za gtéwne Zrédlo uprzedzen
uznato brak wiedzy.

W opinii badanych studentéw gléwnymi przyczyna-
mi dyskryminacji sa stereotypy — tak stwierdzito 83%
ankietowanych. Z kolei 78% badanych stwierdzito,
ze podstawa dyskryminacji sa uprzedzenia, 58% —
presja otoczenia, 44% — osobiste urazy, natomiast
1% brak wiedzy.

Sposoby zapobiegania dyskryminacji
w opinii studentow pielegniarstwa

Sposrdd badanych studentéw 85% stwierdzito, ze
przeciwdziata¢ dyskryminacji mozna poprzez zdoby-
wanie wiedzy na temat innych kultur i religii, 57%
bylo zdania, ze nie nalezy pozostawac obojetnym
na akty dyskryminacji, natomiast 39% uwazato, ze
nalezy dowiadywac¢ si¢ o przyczynach dyskrymina-
cji. Tylko 1% badanych odpowiedzial, ze najlepie;j
mozna przeciwdziata¢ dyskryminacji poprzez wlasne
doswiadczenia z osobami odmiennymi kulturowo.

W opinii 54% badanych Polacy nie sa narodem
tolerancyjnym, z kolei 24% uznato, ze Polacy to nar6d
tolerancyjny, 22% nie miato zdania na ten temat.

Ankietowani byli podzieleni opinia, czy udzieli¢
obcokrajowcom azylu politycznego, za ta opcja byto
39%, przeciw byto 23%, a 38% nie miato zdania na
ten temat.

Sposrod ankietowanych, ktdrzy byli przeciwni
udzielaniu azylu politycznego, 70% za gtéwna przy-
czyne swojego negatywnego stosunku podato sytu-
acje ekonomiczng naszego kraju, 39% — sytuacje
polityczng przybyszéw, 43% — sytuacje spoteczna
naszego kraju, natomiast 4% jako przyczyne podato
swoje osobiste przekonania.

Badani twierdzili, Ze media w bardzo znaczacy
sposob wplywaja na postrzeganie przez Polakéw
muzulmanéw, takiego zdania byto 81% badanych.
W mniejszym, ale tez duzym stopniu w opinii re-
spondentéw media kreujg wizerunek Zydow, tak
twierdzito 57% badanych, i Roméw, takiego zdania
byly 54% oséb.
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Wiedza studentéw pielegniarstwa na temat
stereotypizacji, uprzedzen i dyskryminacji,
muzutmanskiej i Zydowskiej mniejszosci
narodowej oraz romskiej mniejszosci etnicznej

W teécie wiadomoSci zaden z ankietowanych nie
odpowiedziat prawidlowo na wszystkie 24 pytania.
Najwigksza liczba poprawnych odpowiedzi to 16,
co stanowito 66% mozliwych do zdobycia punktéw,
natomiast najmniejsza liczba poprawnych odpowiedzi
to 3, co stanowito 12% wszystkich punktéw. Srednia
liczba poprawnych odpowiedzi wynosita 9,33, co
stanowito 39% wszystkich punktéw i miescito si¢ na
poziomie dostatecznym.

Biorac pod uwage pomiar wiedzy, wyniki testu
ksztattowaly si¢ nastepujaco: 38% badanych prezen-
towalo niedostateczny poziom (0-8 pkt.), 53% re-
spondentéw, zdobywajac 9-12 punktdw, prezentowato
dostateczny poziom, tylko 9% badanych dobry poziom
(13-16 pkt.). Zaden z ankietowanych studentéw nie
miescit si¢ w grupie bardzo dobrej (17-24 pkt.).

Wiedza studentéw pielegniarstwa na temat stereo-
typizacji, uprzedzen oraz dyskryminacji nie byla impo-
nujaca. Na 14 pytan dotyczacych tego zakresu studenci
odpowiedzieli Srednio na 5,92 pytania, co stanowito
42% mozliwych do zdobycia punktéw. Najwicksza
liczba poprawnych odpowiedzi wynosita 11, co stano-
wito 78% mozliwych do zdobycia punktow, natomiast
namniejsza liczba trafnych odpowiedzi z tej dziedziny
wynosita 2, co stanowito 14% wszystkich punktow.

Studenci pielggniarstwa na niektdre pytania
odpowiadali znacznie lepiej niz na inne. Najmniej
0sOb poprawnie odpowiedzialo na pytania dotycza-
ce stereotypow (8%) oraz etnorelatywizmu (10%).
Natomiast najmniej problemow przysporzyto pytanie
dotyczace zjawiska antydyskryminacji, na ktére 98%
respondentdw odpowiedzialo poprawnie (ryc. 1).

Wiedza studentdw pielggniarstwa na temat mniej-
szo$ci muzutmanskiej, zydowskiej i romskiej rowniez
nie byta dobra. Na 10 pytah z tej dziedziny studenci
odpowiedzieli Srednio na 3,41 pytania, co stanowito
34% mozliwych do zdobycia punktéw. Najwicksza
liczba poprawnych odpowiedzi to 8, co stanowito 80%
wszystkich punktéw z tej dziedziny.

Najmniej osob poprawnie odpowiedzialo na pytania
dotyczace pochodzenia Roméw (14%) oraz eutanazji
w islamie (15%). Natomiast najmniej probleméw
przysporzylo pytanie dotyczace ramadanu, na ktére
73% respondentéw odpowiedziato poprawnie (ryc. 2).

Wiedza studentéw pielegniarstwa na temat
stereotypizacji oraz mniejszosci narodowych
i etnicznych a zmienne socjodemograficzne

Na podstawie wynikéw z testu wiadomosci wybrano
2 grupy studentéw: grupa 1 — studenci, ktorzy reprezen-
tuja niedostateczny poziom wiedzy i grupa 2— studenci,
ktérzy reprezentuja dobry poziom wiedzy (tab. 1).
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Rycina 1. Liczba poprawnych odpowiedzi na pytania testowe dotyczace stereotypizacji, uprzedzen i dyskryminacji. 1 — definicja
stereotypu; 2 — funkcje stereotypizacji; 3 — mechanizm uprzedzen; 4 — rodzaje uprzedzen; 5 — konsekwencje stereotypow;
6 — konsekwencje uprzedzen; 7 — konsekwencje dyskryminacji; 8 — zjawisko antydyskryminacji; 9 — definicja etnocentry-
zmu; 10 — definicja etnorelatywizmu; 11 — definicja mowy nienawiSci; 12 — przejawy uprzedzen; 13 — definicja mniejszosci
narodowej; 14 — definicja mniejszoSci etniczne;j

Figure 1. The number of correct answers on test-questions concerning about stereotyping, anticipations and discriminations
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Rycina 2. Liczba poprawnych odpowiedzi na pytania testowe dotyczace mniejszoSci narodowych i etnicznych. 15 — Biblia
hebrajska oraz teologiczno-prawna tradycja judaizmu; 16 — religia, w ktorej pokarm przygotowywany jest w sposob rytualny;
17 — pochodzenie Roméw; 18 — zbidér praw religijnych, opartych na rozwazaniach rabindéw; 19 — wyznanie wiary przez mu-
zulmanina; 20 — religia, ktéra wyznaja Romowie; 21 — muzuilmanski przywddca religijny; 22 — nazwa prawa zydowskiego;
23 — $wiety miesiac muzutmanskiego kalendarza; 24 — stosunek do eutanazji w islamie

Figure 2. The number of correct answers on questions test-concerning minorities national and ethnical

Tabela 1. Wyniki testu i liczebno$¢ grup
Table 1. Results of the test and the number of groups

Poziom wiedzy niedostateczny Poziom wiedzy dobry
(grupa 1) (grupa 2)
Wynik testu Liczba os6b Wynik testu Liczba os6b
0-8 pkt. 38 13-16 pkt. 9
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Tabela 2. Wyniki testu U Manna-Whitneya wybranych cech dla grupy dobrych i niedostatecznych wynikéw testu
wiadomosci

Table 2. Results of the test U Manna-Whitneya of chosen features for the group of good and poor results of the
test news

Cecha Suma rang p N waznych
Niski Dobry Niski Dobry

Miejsce zamieszkania 911,5000 216,5000 1,000000 38 9

Czestotliwosé wyjazdow 878,0000 250,0000 0,365076 38 9

zagranicznych

Zdobywanie nowych 909,0000 219,0000 0,946110 38 9

informacji

Tabela 3. Wyniki testu chi-kwadrat kontaktu badanych studentéw z osobami odmiennymi kulturowo w poréwnaniu
z poszerzaniem wiedzy na tematy zwigzane z innymi kulturami

Table 3. Results of the chi-squared test of the contact of examined students with different persons culturally to
with extending of the knowledge on connected themes with other cultures

Czy interesujesz sie Mam kontakt Nie mam kontaktu Ve Liczba stopni p
zagadnieniami zwigzanymi z osobami z osobami Pearsona swobody

z innymi kulturami z innych kultur z innych kultur

Tak 4 30 4,155537 1 0,04150
Nie 23 6

Grupy kontrastowe poréwnano pod wzgledem
miejsca zamieszkania, czg¢stotliwosci ich wyjazdow
zagranicznych i zdobywania nowych informacji na
tematy zwigzane z innymi kulturami. Zaleznosci te nie
byly istotne statystyczne (p odpowiednio réwne 1,00;
0,36; 0,94), a obserwujac rezultaty mozna stwierdzic,
ze wyniki testu wiadomosci s poréwnywalne, nieza-
leznie od miejsca zamieszkania badanych studentéw,
czestotliwosci ich wyjazdow zagranicznych oraz od
tego czy poszerzajg swoja wiedze na tematy zwigzane
z innymi kulturami (tab. 2).

W celu zbadana zalezno$ci pomigdzy poszerzaniem
wiedzy studentéw na tematy zwigzane z innymi kultura-
mi a ich kontaktem z osobami odmiennymi kulturowo
podzielono badanych na dwie grupy: studentéw, ktorzy
poszerzaja swoja wiedze oraz studentéw, ktdrzy nie
poszerzaja swojej wiedzy. Z analizy danych Zrédto-
wych wynika, Ze zaleznoSci te sa istotne statystycznie
(p = 0,04), badani studenci majacy kontakt z osobami
odmiennymi kulturowo czeSciej interesuja si¢ zagad-
nieniami z nimi zwigzanymi (tab. 3).

Badajac zalezno§¢ pomigdzy poszerzaniem wiedzy
studentéw na tematy zwigzane z innymi kulturami
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aich kontaktem z dyskryminacja réwniez podzielono
badanych na dwie grupy: studentéw, ktérzy poszerza-
ja swoja wiedze oraz studentdw, ktorzy nie poszerzaja
swojej wiedzy. Zaobserwowano, ze zaleznoSci te sa
istotne statystycznie (p = 0,01), studenci interesujacy
si¢ zagadnieniami zwiazanymi z innymi kulturami
znacznie czgSciej dostrzegali zachowania dyskrymi-
nujace, wiedzieli na czym polega dyskryminacja
i potrafili ja zidentyfikowac (tab. 4).

Dyskusja

Prezentowane badania wskazuja na czgste wyste-
powanie stereotypdw wsrdd ankietowanych. Najczest-
sze z nich to stereotypy narodowosciowe i religijne.
Wynik ten nie znalazt potwierdzenia w badaniach
przeprowadzonych przez Czerniejewska w ramach
projektu ,,Antydyskryminacja na co dzied”, w kto-
rych to badaniach respondenci wskazali stereotypy
dotyczace subkultur mtodziezowych oraz mniejszosci
seksualnych jako najczeSciej wystepujace [5].

Wedlug badan przeprowadzonych na Uniwersy-
tecie Princeton przez Karlinsa, Coffmana i Waltera
wynika, ze w SwiadomoSci studentdw istnialy naste-
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Tabela 4. Wyniki testu chi-kwadrat kontaktu badanych studentéw z dyskryminacja w poréwnaniu z poszerzaniem

wiedzy na tematy zwiazane z innymi kulturami

Table 4. Results of the test chi-squared of the contact of examined students with the discrimination to with exten-
ding of the knowledge on connected themes with other cultures

Czy interesujesz sie¢ Spotkatem sie Nie spotkatem sie Ve Liczba stopni p
zagadnieniami zwigzanymi  z dyskryminacja z dyskryminacjg Pearsona swobody

z innymi kulturami

Ték o8 13 5,844261 1 0,01563
Nie 17 12

pujace stereotypy dotyczace mniejszosci zydowskiej:
btyskotliwi, wyrachowani, pracowici, chciwi i sprytni
[za: 6]. Natomiast w badaniach wtasnych ankietowani
wskazali przede wszystkim na takie stereotypy, jak:
skapcy, ztodzieje, chciwi, bogaci. Na liczne stereotypy
dotyczace mniejszosci zydowskiej wskazuje takze
wswoich badaniach Kloskowska, wktorych ankietowani
widza Zydéw jako: wierzacych, oszczednych, zamknie-
tych i madrych [za: 7]. Brak spdjnosci rezultatéw
wyzej opisanych badaft moze wynika¢ z réznicy
w wieku respondentéw, gdyz badania Kloskowskiej
przeprowadzone byly w grupie dorostych Polakéw,
natomiast wigkszo$¢ ankietowanych w badaniach
wiasnych byta w wieku 19-24 lat. Sugerowac to moze,
ze ankietowani w badaniach wlasnych mieli mniej
dos$wiadczen zyciowych i w mniejszym stopniu mieli
kontakt z mniejszo$cia zydowska.

W tych samych badaniach w Princeton responden-
ci wskazali na okruciefistwo, religijno$¢, zdradliwosé
oraz brak wyksztalcenia jako najczesciej wystepujace
stereotypy dotyczace muzutmanéw [za: 6]. Nato-
miast badania wlasne wskazuja, ze ankietowani
studenci znajg takie oto stereotypy na temat muzul-
manow: terrorySci, fanatycy, Zle traktujacy kobiety.
Stereotypy te wynika¢ moga z braku wiedzy na temat
islamu oraz niespokojnej sytuacji w ostatnich latach
na Bliskim Wschodzie i z licznych atakéw terrory-
stycznych, ktére nagtasniane sag w mediach.

W 2004 roku zostaly przeprowadzone badania
przez CBOS, ktérych tematem byly stereotypy na te-
mat mniejszo$ci romskiej wsrod Polakéw. Ankietowa-
ni odpowiedzieli wowczas, ze Romowie sa bezrobotni,
rodzinni oraz sktonni do oszustw i przestepstw [8].
Rezultaty te spdjne sa z wynikami badaf wlasnych,
ktére pokazaly, ze respondenci widza Roméw jako
ztodziei, oszustéw, niechetnych do pracy.

Coraz wicksza liczba badan poswigconych stereoty-
pizacji oraz tolerancji wobec mniejszo$ci narodowych
i etnicznych Swiadczy o rosngcej Swiadomosci wptywu
réznych czynnikéw kulturowych na funkcjonowanie
catego spoleczenstwa.

Sterecotypy i uprzedzenia wobec
osobodmiennych kulturowo
w Swiadomosci studentow piclegniarstwa
Zjawisko stereotypizacji i ksenofobii nabiera duze-
go znaczenie ze wzgledu na fakt zmian zachodzacych
na globalnym rynku edukacji i pracy, otwarcia granic,
wielokulturowoSci, ktéora moze by¢ postrzegana
jako problem dla réwnosci i tozsamosci kulturowe;.
Przybywa imigrantéw, uchodzcéw, ktérych obecnosé
w szpitalach staje si¢ wyzwaniem. Ciesza zatem
publikacje méwiace o postrzeganiu innych narodéw
i kultur przez miodziez studiujacg [9-11]. Z badan
ankietowych przeprowadzonych od grudnia 2010 roku
do marca 2011 roku w grupie losowo wybranych
150 studentéw studiujacych nauki medyczne na Wydziale
Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Medycznego w Bia-
tymstoku, w wieku 18-20 lat, za Agnieszka Kutak
i wsp. [9], wynika, Ze w opinii 12% badanych Polacy
to nardd tolerancyjny i jednocze$nie zdaniem 37,4%
tolerancyjnos$¢ Polakéw wzrasta. Wedtug badanych
wiedza na temat mniejszoSci etnicznych wystepuja-
cych w Polsce jest zadowalajaca. W przeciwiefistwie
do badan wiasnych, w ktérych wiedza studentow
pielegniarstwa Wydzialu Nauk o Zdrowiu w Krakowie
na temat stereotypizacji, uprzedzen i dyskryminacji,
wybranych mniejszo$ci narodowych i etnicznych byta
bardzo niska, za$ odsetek studentéw uwazajacych Po-
lak6éw za nardd tolerancyjny 2-krotnie wyzszy (24%).
Istnieje potrzeba przeprowadzenia kolejnych eks-
perymentéw i badan dazacych do uporzadkowanej
wiedzy na temat stereotypizowania i dyskryminacji
oraz analizowania zachodzacych w tym zakresie
zmian.

Whioski
Wyniki przeprowadzonych badan umozliwiaja

sformutowanie nastepujacych wnioskow:

1. W opinii studentdw wystepuje zjawisko klasyfi-
kowania innych wedtug koloru skdry i wyznania.
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich miala kontakt
ze stereotypami, byly to najczeSciej stereotypy
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narodowoSciowe. W przypadku mniejszoSci mu-
zulmanskiej najbardziej znanymi stereotypami
okazaly si¢ by¢ te dotyczace ztego traktowania
kobiet i terroryzmu. Z kolei Zydzi w §wiadomosci
ankietowanych istnieja jako skapcy, chciwi, oszu-
$ci, natomiast Romowie przede wszystkim jako
zlodzieje i oszusci.

2. W opinii przewazajacej czeéci studentdw stereoty-
py maja znaczacy wplyw na zachowania spoleczne
jednostek stereotypizowanych, sa trudne do zmia-
ny pod wplywem nowych informacji.

3. Wychowanie i kultura okazaly si¢ by¢ gtéwnymi
przyczynami uprzedzeh w opinii studentéw, za$
stereotypy gtéwnym Zrodtem dyskryminacji.

4. W opinii studentéw uprzedzeniom i aktom
dyskryminacji mozna przeciwdziata¢ poprzez
zdobywanie nowych informacji, reagowanie na
zachowania nierdwnoS$ciowe oraz poznawanie
przyczyn dyskryminacji.

5. Poziom wiedzy studentéw na temat stereoty-
pizacji, uprzedzen i dyskryminacji mniejszoSci
narodowych i etnicznych byt bardzo niski. Wiedza
okazata si¢ by¢ niezalezna od miejsca zamiesz-
kania badanych, takze wyjazdy zagraniczne oraz
zdobywanie nowych informacji nie wplynety na
wyniki testu wiadomosci.

6. Studenci majacy kontakt z osobami odmienny-
mi kulturowo istotnie czeSciej interesowali si¢
zagadnieniami zwiazanymi z wielokulturowoscia
i istotnie cze¢Sciej dostrzegali zachowania dyskry-
minujace innych.

Postulaty

Stereotypy i uprzedzenia wzgledem mniejszosci
narodowych i etnicznych istnieja w $wiadomosSci
studentOw pielegniarstwa, co niestety moze miec
wplyw na ich p6Zniejsze relacje zawodowe z osobami
odmiennymi kulturowo i ich rodzinami. Dlatego,
niezbednym wydaje si¢ by¢ umieszczenie w programie
ksztatcenia studentow pielegniarstwa kursu umozli-
wiajacego zapoznanie ich z odmiennoScia kulturowa,
zrozumienie tradycji i obyczajow w innych kulturach
oraz mechanizméw uruchamianych w kontaktach
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mig¢dzykulturowych. Rowniez prowadzenie treningéw
z zakresu przeciwdziatania aktom dyskryminacji mo-
gtoby przynie$¢ pozadane skutki. Ukazanie mlodym
ludziom negatywnych nastepstw dyskryminacji oraz
nauczenie ich jak reagowaé w sytuacji nieréwnego
traktowania innych mogtoby doprowadzi¢ do zmiany
zachowan i postaw. Takze doSwiadczanie bezposred-
niego kontaktu z przedstawicielami innych kultur,
cho¢ mogace by¢ zagrozeniem dla wlasnej tozsamosci
kulturowej, moze modyfikowac stereotypy.
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