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ola medidéw w promocji zdrowia

Mass media contribution to health promotion

STRESZCZENIE
Media, okreslane mianem ,czwartej wiadzy”, w ciggu ostatnich dwudziestu lat znacznie wzmosgty swoje oddziatywanie na spoteczenstwo.
Miedzyludzkie porozumiewanie si¢ zostato poddane silnemu naciskowi ze strony tych form przekazu. Public relations staty si¢ pomostem
miedzy ludZmi oraz doskonatym miejscem informacyjnym szerzacym wiedze na dowolny temat.
Dzigki szybkiemu rozwojowi techniki temat promocji zdrowia stat si¢ jednym z waznych elementéw oddziatywania na spoteczerstwo,
istotnym Zrodtem wiadomosci o zdrowiu dla przecietnego cztowieka. Popularne media, takie jak miedzy innymi radio, telewizja czy wszech-
obecny internet, wywieraja silny wptyw edukacyjny — planowany i nieplanowany — na zdrowie publiczne bedgce znaczacym czynnikiem
funkcjonowania kazdego parnstwa. Jako doskonaty i dos¢ szybki srodek komunikacji miedzyludzkiej wptywaja na postawy, dziatania i wie-
dze prozdrowotna jednostki. Zaréwno znane kampanie ogdlnopolskie, jak i akcje o zasiegu regionalnym promuja dziatania prozdrowotne.
Upowszechnianiu wiedzy na temat zdrowia i choroby stuzg réwniez wiadomosci przekazywane poprzez gazety, ksigzki, spoty audiowizu-
alne obecne w telewizji, radiu czy internecie. Istotny wptyw posiadajg rowniez seriale filmowe czy popularne soap operas. Podstawowa
wiedze na temat zdrowia przekazujg rowniez reklamy typu outdoor. Cechg srodkéw masowego przekazu jest ich powszechnosé, ogdino-
dostepnosé, tym samym mozliwosé mniej lub bardziej silinego nacisku, perswazji.
Na zdrowie cztowieka wptywa w znacznej mierze zastosowana profilaktyka oraz promocja zdrowia, ktérych skuteczno$¢ — wzmacnianie
zdrowia i zapobieganie chorobom — wzrasta dzigki publikatorom. Staty si¢ one, podobnie jak w wielu dziedzinach, efektywnym i przyku-
wajgcym uwage medium, zwigkszajacym szanse dotarcia do szerokiego grona adresatow. W obecnych czasach i warunkach w dziataniach
zwigzanych z promocja zdrowia koniecznym i kluczowym jest wspotdziatanie z masowymi srodkami przekazu.
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ABSTRACT
For the last twenty years the impact of mass media, popularly called the ,Fourth Estate”, on society has increased. The communication between
human beings has been subjected to strong pressure by these forms of communication. The public relations have become a bridge between
people and a perfect place for obtaining information and spreading knowledge on any subject.
Thanks to rapid development of technology, the subject of health promotion has influenced the society increasingly, becoming a significant
source of information on health for an average man. Popular media such as radio, television or omnipresent Internet have a highly educational
impact — planned or unplanned — on public health that is an essential factor in the life of any country. As an excellent and relatively quick means
of interpersonal communication, they impact the attitudes, actions and health-related knowledge of the individual. Health promotion include
both nationwide campaigns, and the activities with a regional reach. Another vehicle for making the knowledge on health and diseases more
common are information found in newspapers, books or any types of documentaries, audio and video spots on the television, radio or in the
Internet. An important impact is that of serial films or popular soap operas. Basic health knowledge is also conveyed by outdoor advertise-
ments. Characteristic feature of the mass media is that they are common, easily accessible, and thus, to a degree, able to pressure, persuade.
Human health is largely influenced by health prevention and health-related education. These are the features of health promotion, constantly
and notably present in mass media. Its efficiency — improving health and preventing diseases — increases thanks to publications. They have
become, as in many other areas, a medium that is efficient and attracts attention. This improves the chances to reach a large group of recipients.
In the present times and conditions, in health promotion-related activities, cooperation with mass media is essential and fundamental.
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Wstep

We wspotczesnym Swiecie edukacja zdrowotna bar-
dzo zyskala na znaczeniu. Koncepcja promocji zdro-
wia powstata podczas trzydziestego posiedzenia Swia-
towego Zgromadzenia Zdrowia w Atma Acie w 1977
roku. Motywem przewodnim bylo wéwczas, migdzy in-
nymi, sukcesywne pogarszanie si¢ sytuacji zdrowotnej
spoteczenstw. Ten niepokojacy stan rzeczy wydawat si¢
o tyle dziwny, ze nastapit w tym czasie ogromny postep
w dziedzinach nauk medycznych. Ponadto obje¢to
ochrong zdrowia wysokimi nakladami finansowymi.
Nowe rozwigzania technologiczne w medycynie, coraz
drozsze metody diagnostyczne i lecznicze obcigzaly jed-
nak w wysokim stopniu budzety, ktére byly przezna-
czone na poprawe¢ warunkow sprzyjajacych utrzyma-
niu dobrej kondycji zdrowotnej. Skutkiem tego byly
zmniejszone naktady na podstawowa dziatalno$¢ ochro-
ny zdrowia, a co za tym idzie, takze na dzialania profi-
laktyczne. W zwiazku z tym Swiatowa Organizacja
Zdrowia (WHO, World Health Organization) opraco-
wata uchwate okreSlana jako ,,Zdrowie dla wszystkich
w 2000 roku”. Celem wyznaczonej nowej strategii byta
ochrona zdrowia, ktéra — jak podkre§lono — nalezy
do podstawowych praw cztowieka. Pafistwa maja obo-
wigzek zapewnienia swoim obywatelom takich warun-
kéw, aby mogli oni skutecznie realizowac zdrowy i proz-
drowotny tryb zycia. Inwestowanie jedynie w rozw6j me-
dycyny naprawczej okazalo si¢ btedng idea, dlatego tez
stwierdzono, ze priorytetem kazdego systemu obejmu-
jacego obszar medyczny powinna by¢ podstawowa opie-
ka zdrowotna. Wtasciwa taktyka majaca na celu ochro-
n¢ zdrowia powinna bowiem polegaé na profilaktyce
w jej najwczesniejszej fazie, to znaczy na promocji zdro-
wia w spoleczefistwach oraz w organizacjach samorza-
dowych wszystkich panstw na §wiecie [1].

Zdrowie jest promowane na wiele réznych sposo-
béw. Bardzo wazne jest przy tym, by dotrze¢ do jak naj-
wickszej liczby os6b. Wykorzystuje si¢ wigc wszelkie
mozliwe techniki, w tym takze media, ktérych rola jest
w tym przypadku kluczowa. Pelnig one bowiem bardzo
istotna funkcj¢ w zyciu wspotczesnego cztowieka. Moz-
na nawet powiedzieé, ze stanowia przystowiowe okno
na $wiat. Nalezy wigc zadac¢ sobie pytanie, jaka role
w zyciu zdrowotnym cztowieka, spoleczenstw odgrywaja
media. Ogdlnie rzecz ujmujac, sa to instytucje, ktore
maja na celu przekazywanie spoteczefistwu réznego
rodzaju komunikatéw. Trzeba przy tym zauwazy¢, ze
obecnie wciaz powstaja nowe Srodki masowego prze-
kazu, a co za tym idzie, przybywa tez nowych funkcji.
Tak wigc rola mediéw juz dawno przestato by¢ jedynie
przekazywanie wiadomosci.

Badajac etymologi¢ stowa ,,media”, mozna stwier-
dzié, ze wywodzi si¢ ono z jezyka lacifiskiego i ozna-
cza poSrednika [2]. Wyraz ten jest uzywany w niniej-
szym artykule jako noS$nik przekazu, czyli narzedzie,

240

ktore daje mozliwo$¢ przekazania wiadomosci od-
biorcy. W tym rozumieniu poje¢cie medidéw obejmuje
prasg, radio, telewizje, ale nie tylko. Tym samym ter-
minem okreSlone zostaly rowniez kasety, ptyty, fil-
my oraz publikacje literackie. W XIX i XX wieku
w dziedzinie mediéw odnotowano ogromny rozwdj,
dzieki czemu teraz staly si¢ one wszechobecne w zyciu
wigkszosci ludzi.

Media sg obecnie okre§lane mianem ,,czwartej wta-
dzy”, ktora istnieje obok wladzy wykonawczej, usta-
wodawczej i sadowniczej. Zadna z nich nie powinna
bra¢ gory nad inna, poniewaz zakldcitoby to prawi-
dtowe dzialanie pafstwa. Jednak §rodki masowego
przekazu w charakterze czwartej wtadzy zyskaly na tyle
duzg site, ze czesto staja si¢ wyznacznikiem funkcjo-
nowania pozostatych obszaréw. Istnieje poglad, we-
dtug ktérego taka nieréwnos$¢ miedzy wladzami
w duzej mierze wplywa na zZycie polityczne, gospodar-
cze i spoteczne. Ten punkt widzenia glosi rowniez, ze
sytuacja medidw jest znacznie stabilniejsza niz nawet
bardzo wysokie funkcje polityczne. Przykladem pozy-
cji mediéw jest fakt, ze chcac uzyskaé duze wplywy
w spoteczefistwie, nalezy najpierw stworzy¢ swdj po-
zytywny wizerunek w mediach [3].

Najbardziej rozpowszechnione media to radio i te-
lewizja, przy czym zdecydowanie istotniejsza funkcje
spetnia telewizja, nie tylko ze wzgledu na jej ogdlna
dostgpnosé, ale takze na to, ze oddzialuje na wigcej
zmystéw. Naturalnie, informacje zaslyszane w radiu nie
sa mniej wazne od tych, ktére uzyskuje si¢ za pomoca
programow telewizyjnych. Jednak wigksze wrazenie
wywotuja obrazy. Dodatkowo nalezy wspomniec¢ o tym,
ze telewizja publiczna w statucie swojej dziatalnoSci ma
odgdrnie narzucony obowigzek emitowania programéow
edukacyjnych [4].

Jak wspomniano, telewizja w obecnych czasach do-
ciera niemal do wszystkich ludzi, niezaleznie od wieku
czy stanu majatkowego. Nie jest to juz luksus, na ktory
stac tylko najbogatszych przedstawicieli spoteczefnstwa.
Jest ona Zrédtem informacji, rozrywki, edukacji zarow-
no dla dzieci, jak i dorostych, a zwlaszcza dla ludzi star-
szych, ktérym obce jest inne medium, bardzo dzi§ po-
pularne, czyli internet. Funkcja telewizji w takim uje-
ciu odnosi si¢, oczywiscie, do przecietnego, statystycz-
nego obywatela, przy zalozeniu, Ze jest on w stanie bez
przeszkdd korzystaé z mozliwosci, jakie dostarcza to
medium. Oddziatywanie telewizji nie w kazdym przy-
padku moze jednak odbywac si¢ w takim stopniu, jak
wspomniany powyzej. Wiadomo, ze osoby niewidome
lub gluchonieme maja ograniczona percepcje w tym
zakresie. Jest to jednak temat do przeprowadzenia
odrebnej analizy. Reasumujac, mozna stwierdzié, ze
wiele os6b nie potrafi wyobrazi¢ sobie zycia codzien-
nego bez telewizji. W tym wlasnie drzemie jej ogrom-
na sita i potencjal.
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Polskie spoteczenstwo stalo si¢, tak jak to miato miej-
sce w krajach zachodnich, spoleczefistwem informacyj-
nym. Odnosi si¢ to gléwnie do mtodych ludzi. Nowe
media sa dla nich tozsame z komputerem i internetem.
Nowa era cywilizacji powinna posiadac takie cechy, jak
otwartos$¢, szybka i wzglednie tania wymiana informa-
cji, edukacja oraz wigksza efektywnos¢ pracy. W zwiaz-
ku z tym odnotowuje si¢ coraz wigksze zainteresowa-
nie internetem. Pozwala on bowiem na szybkie i sku-
teczne zdobycie interesujacych wiadomosci. Technolo-
gia informacyjna odgrywa bardzo duza role w otacza-
jacym $wiecie. Wplywa ona na zmiang wielu aspektow
zycia [5]. Nalezy jednak pamietad, ze jego dziatanie
edukacyjne nie zawsze wywiera planowany wplyw. Po-
jawia si¢ réwniez i ten nieplanowany, ktérym jest nie
tylko chaos informacyjny i nadmierne uzywanie tego
medium, ale réwniez przyswajanie informacji nieprze-
znaczonych dla danej grupy wiekowej. Stad waznym za-
daniem staje si¢ nauka umiejetnego i krytycznego ko-
rzystania z informacji zawartych w popularnym ,,necie”.

Poniewaz zdrowie jest podstawowym prawem czlo-
wieka, nalezy wykorzystywac wszystkie dostgpne drogi
medialne do jego promocji. Media sa bowiem istotnym
sprzymierzeficem w walce o poprawe kondycji zdrowot-
nej spoteczenstwa i Zzrodtem wtasciwych informacji oraz
orgdownikiem zachowan dazacych do prozdrowotne-
go stylu zZycia.

Media mi¢dzynarodowe i lokalne odgrywaja zna-
czaca role jako tacznik migdzy pracownikami ochrony
zdrowia a szerokim gronem laikéw w tej dziedzinie.
Autorytety dziedzin medycznych edukuja media, po-
wierzajac im fundamentalna wiedz¢ w tym zakresie.
Informacje sa przetwarzane przez media w taki spo-
sob, aby podac je spoleczefistwu w mozliwie najprzy-
stepniejszej wersji.

Przyktadem tego procesu moze by¢ chocby akcja
informacyjna rzadu Stanéw Zjednoczonych dotyczaca
faktu pojawienia si¢ epidemii ptasiej grypy. Nie bylo
watpliwosci, ze opinia publiczna predzej czy pdzniej
dowie si¢ o kolejnych przypadkach tej choroby. Nale-
zato wigc zadbac o to, aby informacja ta zostata poda-
na w sposéb niewywotujacy paniki. Dlatego przepro-
wadzono program szkoleniowy przeznaczony dla me-
diéw lokalnych, aby utatwi¢ im doglebne zrozumienie
problemu. Pracownicy stacji telewizyjnych zostali po-
informowani o ztozonoSci problematyki dotyczacej pta-
siej grypy, o tym, na co nalezy zwracaé uwage oraz jak
przebiega choroba. Dzigki temu mogli przedstawic spo-
leczefistwu prawdziwy obraz zaistniatej sytuacji [6].

Warto w tym miejscu odwotaé si¢ do wynikow ba-
daf zaprezentowanych przez Szczepanskiego [7] od-
noszacych si¢ do mediéw w roli zZrodta samodzielnej
edukacji prozdrowotnej. Elektroniczne Srodki masowe-
go przekazu, gléwnie telewizja, radio i internet stano-
wig bardzo wysoka wartos$¢ edukacyjna w zakresie dba-

nia o zdrowie. Wedlug badanych kobiet 61,8% ich wie-
dzy z tej dziedziny pochodzi wtasnie z mediéw. Badani
mezczyzni wykazali si¢ nieco nizszym wynikiem, to zna-
czy 47,8% powyzej Sredniej.

Jeszcze wyzszg ocen¢ uzyskaly media pisane, czyli
ksiazki, czasopisma, gazety, zwtaszcza wsrod kobiet
(70,3%). Mezczyzni natomiast ocenili udziat tych zrodet
w poszerzaniu ich wiedzy o zdrowiu na 44,6%. Rozbiez-
no$¢ wynika stad, ze w trakcie edukacji szkolnej dziew-
czeta czesciej niz chlopey siegaja po ksiazki i ze wzgledu
na rozne zainteresowania inaczej dobieraja lektury, cza-
sopisma oraz programy radiowe i telewizyjne.

Podsumowujac, Szczepanski stwierdza, ze poziom
edukacji zdrowotnej spoleczenstwa mozna uznaé za
wysoki. W wigkszym stopniu temu oddziatywaniu pod-
daja si¢ kobiety. W przypadku mezczyzn to dom ro-
dzinny jest podstawowym zrddlem, z ktérego czerpia
swa wiedze. Innym czynnikiem wptywajacym na stopien
wyedukowania zdrowotnego sa proponowane mlodzie-
zy szkolne programy, majace na celu przyblizenie mto-
dym ludziom tej tematyki. Istotnym wynikiem przepro-
wadzonych badan jest tez stwierdzenie, ze to media sta-
nowig drugi co do oddzialywania czynnik ksztattujacy
troske o zdrowie [7].

Jak wspomniano, media sg najwazniejszym Zrodtem
informacji odnoszacych si¢ do wielu aspektéw zycia,
réwniez do profilaktyki prozdrowotnej. Rola edukacyjno-
-wychowawcza §rodkéw masowego przekazu zostata
uznana i znalazla odbicie w Narodowym Programie
Zdrowia oraz w ustawie o radiofonii i telewizji [4, 8].

W aktach prawnych znalazt si¢ zapis, wedlug ktére-
go emitowane programy nie moga promowac zacho-
wan mogacych mie¢ negatywny wplyw na zdrowie, jak
na przyklad brak reklam promujacych tak zwane ,,na-
poje wysokoprocentowe”. Narodowy Program Zdro-
wia zaleca natomiast wzmozonga publikacje w mediach
tresci o charakterze edukacyjnym w celu wyrobienia
w spoteczenstwie nawykéw dazacych do poprawy kon-
dycji zdrowotne;.

Jak pokazuja wyniki badaf przeprowadzonych przez
CBOS (2003), prasa i telewizja maja najwickszy wplyw
na ksztattowanie Swiadomosci Polakéw. Z analizy
CBOS wynika, ze 81% ludnosci codziennie lub prawie
codziennie §ledzi nastepujace programy: TVP1, TVP2
— 77%; Polsat — 72% oraz TVN — 47%. W przypad-
ku czasopism zestawienia Polskiego Badania Czytelnic-
twa podaja, ze przecigtny Polak czyta najchetniej ,,Ga-
zete Wyborcza” (17,44%), ,,Super Express” (12,74%)
i ,,Rzeczpospolita” (4,36%) [9].

Wspomniane kanaly telewizyjne i czasopisma w rdz-
nym stopniu realizuja i realizowaly zasad¢ propagowa-
nia zdrowego trybu zycia. Przeprowadzone w okresie
od 20 wrzesnia do 17 pazdziernika 2002 roku i od 30
maja do 27 czerwca 2003 roku analizy pokazuja, ze ,,[z]
ogolnej liczby programdéw poswieconych zagadnieniom
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zdrowia, najwigcej zostato wyemitowanych przez pro-
gram TVP2 —44,5% (45 programéw) oraz TVP1, ktory
wyemitowat 25,75% (25 programéw). Stacje komercyj-
ne nadaty odpowiednio: Polsat 22,77% (23 programy),
a TVN 7,92% (8 programoéw) audycji poswigconych
tematyce zdrowotnej” [10].

Cytowana analiza wykazata, ze media maja ogrom-
ny wplyw na ksztattowanie osobowosci oraz na percep-
cje otaczajacego Swiata. Okazalo si¢ jednak réwniez,
ze oferta programowa czy tez czytelnicza Srodkéw ma-
sowego przekazu nie jest atrakcyjna pod katem pro-
mowania edukacji zdrowotne;j.

Zbyt czesto w mediach pojawiaja si¢ reklamy takich
produktéw, jak alkohol, papierosy czy stodycze, co nie
wywiera pozytywnego efektu na spoleczenstwo. Rzad-
ko promuje si¢ natomiast chociazby warzywa lub mle-
ko, co skutkuje brakiem zainteresowania tego typu zyw-
noscia. Wyjatkiem jest akcja ,,Pij mleko” oraz kampa-
nie skierowane przeciw sprzedazy alkoholu osobom
nieletnim [10].

W ostatnich latach jednak sytuacja bardzo si¢ zmie-
nita. Media wychodza bowiem naprzeciw zapotrzebo-
waniu na programy dotyczace zdrowego stylu zycia.
Coraz czg¢sciej istnieje mozliwo§¢ obserwacji technik,
jakimi postuguja si¢ media, aby dostarczy¢ dobrych
wzorcow. Prasa publikuje odpowiednie felietony, tele-
wizja prezentuje reportaze, z ktérych mozna dowiedzie¢
si¢, jaka diete stosowad, jakg aktywnos$¢ fizyczna przed-
siewziaé, czego unikad, a do czego dazy¢. Duze znacze-
nie maja tez modele zachowan prezentowane w popu-
larnych serialach. Pokazujg one, co jest zte, a co dobre
dla samopoczucia czlowieka. Nie uciekaja od proble-
moéw, ale daja wskazdwke, jak z nimi walczy¢.

Nalezy pamicta¢ o kampaniach spolecznych. Czesto
maja one charakter stricte prozdrowotny, jak chocby tak
zwane ,,biate niedziele” czy tez akcje zwiazane z profi-
laktyka raka piersi (mammobusy) i szyjki macicy u ko-
biet. Prowadzone kampanie lokalne, jak ,, Wiem wszyst-
ko o AIDS” w Toruniu czy ,,Zyjmy zdrowiej” w Krako-
wie, byly przedsiewzigciami promujacymi zdrowie.

Nie nalezy zapomnie¢ o oddziatywaniu prozdrowot-
nym, jaki wywieraja na przeci¢tnego czlowieka popu-
larne produkcje typu soap operas, jak na przyklad:
»Klan”, ,,Pierwsza mito$¢”, ,,Samo zycie” i wiele innych.
W serialach TVP1, TVP2, Polsatu czy tez TVN, w mi-
nionym 2009 roku, promowano w historiach zdrowe
odzywianie, niepalenie, wczesniej wspomniane bada-
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nia profilaktyczne u kobiet, problem AIDS i wiele in-
nych. Niemalejaca ogladalno$¢ oraz silna wizualizacja
umozliwia odbiorcom tych filméw Swiadome oraz cze-
sto réwniez nieSwiadome wprowadzanie w zycie swoje
i swoich bliskich dzialafi prozdrowotnych. Narzedzia-
mi promocji zdrowia staly si¢ zaréwno reportaze tele-
wizyjne, jak i radiowe czy prasowe. Te ostatnie znalazly
swoje miejsce nie tylko w czasopismach popularnonau-
kowych, jak ,,Wiedza i Zycie”, ,,Charaktery” czy maga-
zyn ,,Focus”, lecz réwniez w takich, jak ,,Zyjmy dtuze;j”
,»Poradnik Domowy”, ,,Zwierciadlo” czy tez catkiem
popularnych, jak ,, Tina”, ,,Swiat Kobiety”. Nie sposob
wymieni¢ wszystkich tytutéw. Mozna si¢ jednak domy-
§laé, ze informacje przekazywane tymi drogami beda
najbardziej trafialy do os6b zainteresowanych, swiado-
mych koniecznos$ci dbania o zdrowie.

Reasumujac, media wciaz ewoluuja, a co za tym
idzie, dostosowuja swoja oferte do oczekiwan spote-
czefistwa, ktére w miar¢ rozwoju §wiadomosci wymaga
coraz wigcej. Niestety, rozszerzona oferta mediow
w dziedzinie zdrowia nie dociera do wszystkich. Nacisk
informacyjny w dziedzinie profilaktyki prozdrowotnej
powinien wigc zostaé polozony réwniez na ulepszenie
metod trafiajacych do szerszego grona odbiorcéw. Wia-
Ze si¢ to z ,,moda” na zdrowe zycie. Nalezy si¢ spodzie-
wac w najblizszych latach rozwoju reklamy i kampanii
prozdrowotnych.
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