zarzadzanie

— kim jest i jak go chronic?

W grudniu 2021 r. mija termin wdrozenia do krajowego porzadku prawnego tzw. dyrektywy
o sygnalistach. Tymczasem rzad zaczyna pracowac nad przepisami, a wiekszos¢ przedsiebior-
cow w Polsce nie zdaje sobie w ogoble sprawy z nowego obowigzku. Nawet jezeli polskie prze-
pisy nie zdaza wejs¢ w zycie, to od 16 grudnia 2021 r. bedzie obowigzywac dyrektywa unijna.

BARTOSZ RODAK

Dyrektywa o sygnalistach (whistleblowers) zostata przy-
jeta jeszcze w 2019 r., a jej celem jest poprawa egze-
Kwowania prawa i polityki Unii Europejskiej w okre-
$lonych dziedzinach poprzez ustanowienie wspélnych
dla wszystkich krajéw cztonkowskich minimalnych
norm zapewniajacych realng ochrone 0s6b zglaszaja-
cych naruszenia prawa. Chodzi o takie kwestie, jak
bezpieczetistwo produktéw, zdrowie publiczne, w tym
prawa pacjentéw, ochrone konsumentéw, prywatnosci
i danych osobowych, naruszenie zasad konkurencji
i pomocy pafistwa oraz krajowe przepisy regulujace
opodatkowanie.

Dla podmiotéw z sektora medycznego dyrektywa moze
mie¢ duze znaczenie, jesli posrednio poprzez nig wzro-
$nie ryzyko gospodarcze, a w nastepstwie koszty pro-
wadzonej dziatalno$ci. Jest to zatem ostatni moment,
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aby podmioty z branzy medycznej, w szczeg6lnosci te
wieksze, a z pewnoscig sieci medyczne, przeanalizowa-
ty swoja sytuacje pod katem wdrozenia odpowiednich
procedur ochronnych.

Kim jest sygnalista?

Wspomniane przepisy dotyczg tzw. sygnalistow, tj.
0s6b informujacych w okre$lony przepisami sposéb
o zidentyfikowanych nieprawidlowosciach, o ktérych
majg sie dowiedzie¢ w sytuacjach zwigzanych z pracg
badz wspétpraca. Tym samym ochronie beda pod-
lega¢ zar6wno osoby zatrudnione na umowy o pra-
ce, jak i w ramach innych form wspétpracy, a takze
kontrahenci. Gwarancje i §rodki prawne przewidzia-
ne dla sygnalistéw bedg przystugiwaly osobie doko-
nujacej zgloszenia naruszenia, przy czym bedzie to
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niezalezne od podstawy i formy $wiadczenia pracy
(w kontekscie medycznym moze to wiec by¢ umowa
o prace lub cywilnoprawna, prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez osobe fizyczna, kontrakt, wolon-
tariat, staz czy praktyka), w tym takze $wiadczacej
prace na rzecz podmiotéw, z ktérymi pracodawca
utrzymuje relacje gospodarcze (jako wykonawca lub
podwykonawca). Ochrong beda objete réwniez oso-
by dokonujace zgloszenia, ktérych stosunek pracy
ustal lub dopiero ma zostaé¢ nawigzany, a takze oso-
by bliskie sygnaliscie. Kluczowe znaczenie ma fake,
ze sygnalista moze by¢ kazdy: lekarz, pielegniarka,
pracownik administracyjny, dostawca wyrobéw me-
dycznych, ktérzy dopatrzg sie na przyktad naruszania
norm czasu pracy, ale takze podwykonawca (cho¢by
personel sprzatajacy), ktéry zauwaza, ze w placéwce
dochodzi do naduzy¢ podatkowych lub naruszania
praw pacjentow.

Jak wyglada sygnalizacja i z czym sie wigze?

Sygnalista jest osoba, ktéra dokonuje zgloszenia nie-

prawidlowosci, jednak nie w dowolny sposéb. Musi

dziata¢ w warunkach okre$lonych przepisami, to jest

z wykorzystaniem:

* zgloszenia wewnetrznego (w ramach firmy, w ktorej
pracuje lub z kt6ra ma zwigzki) — to wymaga wdro-
zenia w firmie stosownych procedur dotyczacych sy-
gnalizacji, okreslajacych sposéb zglaszania (w tym
anonimowy), komunikacji w toku jego rozpoznawa-
nia, personelu odpowiedzialnego itp.;

* zgloszenia zewnetrznego — poprzez urzedy admini-
stracji publicznej lub samorzadowej;

* yjawnienia publicznego (w mediach) — pod pewnymi
warunkami.

Zeby méwi¢ o sygnalizacji, zgloszenie musi by¢ do-
konane z zachowaniem wymaganego trybu. Dodatko-
wo w kazdym przypadku wymagane jest dopetnienie
przestanek zwigzanych z rzetelnoscia samego sygnalisty
i wiarygodnoscig zgtaszanych lub ujawnianych przez
niego informacji. W tym ostatnim aspekcie przewi-
dziany zostanie wymadg, ze zglaszajacy powinien mied
uzasadnione podstawy, by w momencie dokonywania
zgloszenia sadzi¢, ze bedaca przedmiotem sygnalizacji
informacja o naruszeniu jest prawdziwa.

Co istotne, sygnalista bedzie podlegal szczegdlnej
ochronie prawnej. Dyrektywa przewiduje catkowite
wylaczenie mozliwosci narazenia sygnalisty na jaki-
kolwiek uszczerbek lub postawienie zarzutu z powodu
dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego na
zasadach okreslonych w ustawie. W przepisach znaj-
dzie sie zakaz jakiegokolwiek niekorzystnego traktowa-
nia, w tym niekorzystnego traktowania w zatrudnieniu
— tzw. zakaz odwetu, na przyktad w postaci zwolnienia
z pracy, obnizenia wynagrodzenia, a nawet odmowy
udzielenia urlopu. Co ciekawe, ochronie takiej moga
tez podlegaé cztonkowie rodziny sygnalisty czy oso-
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by, ktére mu pomagaja. Przepisy unijne wzmacniaja
tez ochrone takiej osoby na gruncie ewentualnych po-
stepowan sadowych. W praktyce oznacza to, ze firmy
beda musiaty przewidzie¢ szczegdlne regulacje we-
wnetrzne majace na celu ochrone sygnalistéw.

Czy polskie przepisy bedg na czas?

Dyrektywa co do zasady nie jest aktem samodzielnie
i bezposrednio stosowanym. Wymaga wydania prze-
piséw krajowych — postanowienia prawa unijnego sg
wprowadzane do polskiego systemu prawnego w dro-
dze ustawowej. Ustawa taka powinna wej$¢ w zycie do
17 grudnia 2021 r., jednak najprawdopodobniej tak
sie nie stanie — pod koniec pazdziernika opublikowano
projekt ustawy.

Po pierwsze, ustawowa definicja naruszenia, ktére
bedzie podlega¢ rezimowi sygnalizacyjnemu, nie be-
dzie ograniczona do przypadkéw, gdy naruszenie jest
regulowane wylacznie okre$lonym przepisem prawa
unijnego. To oznacza, ze na duzo wieksza skale bedzie
mozliwe zglaszanie nieprawidlowosci, na przyktad
w zakresie zatrudnienia, czasu pracy, prawidtowosci
wykonania kontraktu z NFZ, naruszenia przepiséw
dotyczacych ochrony praw pacjenta, prawa do infor-
macji, tajemnicy zawodowej, ochrony danych wrazli-
wych itp.

Po drugie, ustawa przewiduje, ze kwestie zwigzane
z procedurami dotyczacymi sygnalistéw beda mialy
charakter zaktadowego prawa pracy. Oznacza to mie-
dzy innymi, ze beda podlega¢ negocjacjom ze zwiaz-
kami zawodowymi, tak jak na przyktad regulamin
zatrudnienia. Z perspektywy wickszych podmiotéw
moze to powodowac skomplikowanie procesu wdroze-
nia i zwiekszenie kosztéw zwiazanych z prawidlowym
przygotowaniem regulacji dotyczacych sygnalistow.
Nalezy pamietaé, ze nie sa to jedyne obowiazki, ja-
kie ustawa nalozy na przedsiebiorcéw — pracodawcow.
Poza ochrong sygnalistéw znaczenie beda mialy tez
procedury wewnetrzne stosowane w firmie, zasady
wspolpracy z organami administracji (sygnalizacja
moze bowiem prowadzi¢ do zwiekszenia ilo$ci kon-
troli), prawidtowe szkolenie pracownikéw i budowanie
kultury wspierania sygnalistow.

Bartosz Rodak, adwokat, doradca podatkowy

w Departamencie Doradztwa Prawnego w Marianski Group
Kancelarii Prawno-Podatkowej
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