zdrowie w Unii Europejskiej .

Co tydzien w klinikach RFN
popetnia si¢ przecietnie
1225 uchybien lekarskich

Piotr Cywinski

Co roku w Niemczech 50 tys. ludzi umiera z powodu uchybien w sztuce lekarskiej. Przynaj-
mniej takie sg szacunki dokonane przez Hanspetera Weissa, autora wydanej kilka miesiecy te-
mu ksigzki pt. Bfedy i bfedne zachowanie w meadycynie.

Organizacje poszkodowanych i prasa pisza
o przynajmniej 100 tys. ofiar blgdiw medykiw. Pre-
zydent Towarzystwa Chirurgicznego DGCH, na
co dziefi szef Kliniki Uniwersyteckiej w Marbur-
gu, prof. dr Matthias Rothmund przyznaje, ze
z winy lekarzy ginie wigcej ludzi niz w wypad-
kach i apeluje do kolegdw: — Nze mozemy diuzes
zamiatal naszych blgdow pod dywan i ndawad, ze nic
st nie dzieje.

Usniesz na zawsze

Jedenastoletni Eric D. panicznie bal si¢ den-
tysty. Po dlugim namawianiu przez rodzicéw
zgodzil si¢ p6j$¢ do stomatologa. Lekarz zdecy-
dowal: 4 z¢by do usunigcia. Obiecal chlopcu,
ze nawet nic nie poczuje: Usniesz sobie, a gdy sig
obudzisz, bedzie po wszystkim. Eric znéw dal sie
przekonaé. Usnal i juz sie nie obudzil. ..
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Przypadek ten zdarzyt si¢ kilka tygodni temu
w nadrefiskim Marienmuenster. Anestezjolog
zastosowal $rodek o nazwie Piwa. Organizm
dziecka zareagowal wstrzasem anafilaktycznym.
Prokurator Guenter Kruessmann z Paderborn
wszczal z urzedu $ledztwo w sprawie o nieu-
myslne zabdjstwo. Lekarz powinien wiedzie¢
o ubocznym dzialaniu podanej narkozy i ustali¢,
czy chlopiec nie byt alergikiem. Bulwarowy Bi/d
zacytowal zatamang matke: Widal Big tak
cheial. .. Ale nie wszyscy godza sie z wola nieba.

Ralf Grund z Roedermark w Hesji przezyt
niechlujstwo lekarzy wiele razy. Dzi$§ ten 45-
letni ogrodnik ze szpitalnego t6zka dochodzi
sprawiedliwo$ci przed sadem. Grund jest dia-
betykiem. Od 1995 r., w oczekiwaniu na
transplantacje nerek, musial 3 razy w tygo-
dniu poddawaé sie dializom. Przeszedt az



5 operacji, ale wszystkie przeszczepy zostaly
odrzucone. Specjalisci z kliniki KfH-Nieren-
zentrum we Frankfurcie nad Menem zachodzi-
li w gltowe, jak to mozliwe? Wykonali 2 tys.
takich operacji — wszystkie zakonczyty sie suk-
cesem. Tylko Grund byt jaki§ pechowy. Pobie-
rano mu probki tkanek, badano, analizowano,
zwolywano konsylia, ale nic nie udalo sie usta-
li¢. Zagadke rozwiazal archiwista. Zauwazyt
w papierach, ze chory ma grupe krwi O, a do
centrum Eurotlasplant rozdzielajacego nerki
podano grupe A. Co wiecej, przed zadna
z operacji nie sprawdzano i nie poréwnano
grup krwi dawcéw i Grunda. Szefostwo klini-
ki zaoferowalo mu 70 tys. euro. Ale ofiara tra-
gicznych zaniedban lekarzy uznata t¢ kwote za
jalmuzne i walczy o dozywotnia rente.

Niechlubne statystyki

Bledy medykéw w de facto dobrze zorgani-
zowanej stuzbie zdrowia RFN nie naleza do
rzadkosci. Pewnej mieszkance Berlina przy
operacji jajnika uszkodzono tetnice brzuszna,
doszto do wylewu, a potem infekcji i powi-
ktan, przez ktére interwencja chirurgéw byta
niezbedna az 11 razy. Innej pacjentce wycigto
zdrowy jajnik zamiast chorego. Kolejnej odje-
to nie te piers.

skiej umiera 98 tys. pacjentéw rocznie.
W szpitalach w Wielkiej Brytanii i Australii
odnotowuje sie 12 do 16 proc. niepozgdanych
rezultatow po niewlasciwych ingerencjach.
Smier¢ Lei

To, co dla jednych stanowi beznami¢tne sfor-
mulowanie statystyczne, dla ofiar i ich najbliz-
szych jest cierpieniem na cale zycie. Rodzice Lei
zwykle juz w lecie planowali wypad na narty. Lea
byla przedszkolakiem, ale doskonale radzita so-
bie na $niegu. Warunkiem jej wyjazdu mialo by¢
wyciecie polipéw. W sierpniu Marion Schaarsch-
midt dowiozta cérke do szpitala w Hagen. Po
kilku godzinach zobaczyla tylko, jak na sygnale
zabrano ja do kliniki na drugim koficu miasta.
Trzeciego dnia, juz w klinice neurochirurgicznej
w Essen, lekarze stwierdzili ustanie pracy mézgu
dziecka. Spytali rodzicéw, czy pozwola na pobra-
nie organéw do przeszczepdw. Zgodzili sie.

Smier¢ Lei spowodowat biad chirurga, ktory
przecial arterie szyjna, doprowadzit do wykrwa-
wienia dziewczynki i zbyt p6zno wezwal pomoc
z kliniki. Prokurator wszczal §ledztwo na pod-
stawie zeznaf Sredniego personelu. Pafstwo
Schaarschmidt nadal walcza o sprawiedliwos¢
w imi¢ cérki i innych dzieci. Gdy o swym nie-
szczeSciu opowiedzieli w programie telewizyj-
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Hendrik Haselmann, rzecznik Medycznej
Stuzby Kasy Chorych (MDK), przedstawia da-
ne: w 2003 r. tylko w okregu Brandenburgii
i Berlina zlozono 3 650 skarg na lekarzy, rok te-
mu 4 264. I podsumowuje rezultaty ekspertyz:
— W ubieglym roku musielismy przyznac racje 38
proc. poszkodowanych. Orzeczenia MDK powinny
przesqdzac o odszkodowaniach. Ale teoria sobie,
a rzeczywistosc sobie.

Na niedawnym kongresie w Monachium
profesor Matthias Rothmund zwracal uwage,
ze w przeciwiefistwie do wielu innych krajow,
Niemcy nie dopracowaly si¢ skutecznego sys-
temu kontroli pracy lekarzy. Wedlug danych
profesora, kazdego tygodnia w klinikach RFN
popelnia si¢ przecigtnie 1 225 uchybien. Na
tle innych, wickszych panstw to niechlubna
statystyka. Wedlug ekspertéw amerykanskie-
go Institute of Medicine, w USA z powodu fal-
szywych diagnoz czy bledéw w sztuce lekar-

nym, do realizatoréw zglosito si¢ wielu innych
poszkodowanych.

Samotnos¢ pacjentéw

Ofiary zaniedban lekarzy zdane sa przede
wszystkim na siebie. W Niemczech istnieje
wiele organizacji samopomocy, portale interne-
towe, wyspecjalizowane kancelarie adwokac-
kie, ale droga od stwierdzenia winy do finanso-
wego zado$¢uczynienia i wyroku skazujacego
jest wyczerpujaca, dluga, kosztowna i bez gwa-
rancji sukcesu. Reiner Werner ma 65 lat. Od 6
lat jest niewidomy. Wzrok stracil po zle prze-
prowadzonej punkcji zatok nosowych. Adwo-
kat Uwe Simon Towitz wywalczyl dla niego
150 tys. euro odszkodowania oraz 200 euro
miesiecznej renty inwalidzkiej. Cho¢ Werner
przezyl dramat w 1998 r., pienigdzy nie uzy-
skat do tej pory. Sad w Berlinie opart si¢ na eks-
pertyzie specjalistow powolanych przez Kase
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Chorych AOK. Ich orzeczenie bylo jedno-
znaczne, jednak szpital walczy o swoje i odwo-
tuje sie do kolejnych instancji.

Przed sadem w Koblencji toczy si¢ rozpra-
wa z oskarzenia pacjenta, ktéry nabawil sig
w szpitalu infekcji. Pacjent doznal skompliko-
wanego zlamania nogi. Po operacji w rane
wdarly si¢ zarazki Staphylococcus aurens. Leka-
rze zaordynowali mu odpowiedni antybiotyk,
ale odstawili go juz po 3 dniach, cho¢ powi-
nien by¢ podawany przez 2 tygodnie. W efek-
cie infekcja rozszerzyta sie i trzeba bylo ampu-
towaé podudzie. Po ucigzliwej walce pacjent
otrzymal od szpitala 42,3 tys. euro.

Lukratywny interes

Jednak wiele ofiar i ich rodziny dogaduje si¢
z reprezentantami stuzby zdrowia na drodze

Nie jest btedem przyznanie sie do bfedu.
Biedem jest zaprzeczanie, ze sie go popetnito
zamiast wyciggniecia wnioSkow na przysztosc.

Georg Ernst Stahl (1659-1734), lekarz Fryderyka Wilhelma |

Mimo uznania winy lekarzy, Clair Bernard
nie udalo sie pociagnaé¢ do odpowiedzialnosci
karnej winnych kalectwa jej dziecka. Juergen
Korioth, prawnik specjalizujacy si¢ w docho-
dzeniu odszkodowan za biedy popelnione przy
porodach, komentuje: — Ktos, kto sklada pozew,
musi miec swiadomos¢, ze czym innym jest postepo-
wanie cywilne, a czym innym karne. Do wyrokiw
skazujqcych lekarzy dochodzi rzadko.

Bezczelna solidarnos$é

Juergen Korioth zwraca uwage na istniejace
bariery: od Zle pojetej solidarno$ci zawodowe;j
i priorytetu intereséw placéwek stuzby zdro-
wia, a nie dobra pacjentéw, po wyniostosé
urzednikéw, zarozumiato$¢ i zwykla bezczel-
nos¢. Jego kolega po fachu, Martin Quirmbach
reklamuje si¢ wéréd potencjalnej klienteli, ze

33 Tylko w okregu Brandenburgii i Berlina ztozono 4 264 skargi na lekarzy 77

pozasadowej. Clair Bernard z Ueberlingen
walczy na kilku frontach. W 1998 r. spodzie-
wala si¢ dziecka. Gdy zaczely sie bole, czekata
na lekarza. Ten byl akurat na przyjeciu. Gdy
dotart do szpitala, bylo juz po porodzie. No-
worodek miat kilkakrotnie okrecong pepowing
wokot szyi. Dzigki reanimacji przywrécono go
do zycia, ale na skutek niedotlenienia mézgu
jest inwalidg wymagajacym stalej opieki. Naj-
pierw zawiedli lekarze, potem urzadzenia. Po
prawie 5 latach rodzice wywalczyli ¢wieré mi-
liona euro, ale pienigdze nie sa dla nich pocie-
szeniem. Zaangazowali si¢ w Prywatne Stowa-
rzyszenie Poszkodowanych przez Stuzbe Zdro-
wia. Organizacje spoteczne stuza doswiadcze-
niem, pomagajg w pokonaniu urzedniczej bez-
duszno$ci w uzyskaniu ekspertyz, w staraniach
o renty, rekompensaty finansowe, o zwrot
kosztow rehabilitacji itp. Nie maja jednak
wplywu na sady.
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walczy na tym polu od 20 lat. Dla prawnikéw
to lukratywny interes. Im wigksza suma od-
szkodowania, tym wigksza prowizja. Najwyz-
sza suma wyplacona po 2000 r. przez ubezpie-
czalnie AOK wyniosta 482 tys. euro. Otrzyma-
li ja rodzice dziecka okaleczonego podczas Zle
przeprowadzonej operacji. Tylko ze nie wszyst-
kich sta¢ na zatrudnienie adwokatéw. Na do-
miar zlego, sprawy ulegaja przedawnieniom,
jesli skargi nie zostana ztozone w ciagu 3 lat od
chwili uzyskania wiedzy przez pacjentéw o ble-
dzie lekarza.

Profesor Martin Hansie, wieloletni szef Kli-
niki Uniwersyteckiej w Bonn i cztonek Zarza-
du MDS, potwierdza zarzuty adwokata Korio-
tha, lecz relatywizuje: — Bledy lekarskie byly ta-
bu, ale coraz czescie] i coraz bardziej otwarcie mo-
wi sig na ten temat. To dobry poczqrek — zauwaza.

Piotr Cywiriski
Berlin



