informatyzacja i

W Oddziale Wojewodzkim NFZ w Poznaniu funkcjonuje system informatyczny
oparty na technologii Internetu, ktory przydziela lekarzom

kolejne pule numerow recept

Poznanski eksperyment

Wtodzimierz Nowak

Leki refundowane stanowig w systemie opieki zdrowotnej jedng z istotniejszych pozycji kosz-
towych, wynoszacg ok. 20 proc. wszystkich wydatkow ponoszonych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia na ochrone zdrowia. W takiej sytuacji polityka lekowa panstwa jest jednym z najwaz-

niejszych zagadnien w obszarze stuzby zdrowia.

Tak naprawde polityka lekowa to powigzanie
rodzaju leku z okreslong jednostkg chorobowg
i udowodnienie skutecznosci terapeutycznej dane-
go leku. Zagadnienie staje sie jednak bardzo
trudne, szczegdlnie kiedy kazda firma farmaceu-
tyczna zachwala swéj lek jako najlepszy, a nieza-
lezne, dodatkowe badanie skutecznosci leku do-
puszczonego do obrotu jest bardzo kosztowne.

Ujednolicenie opisu

Jak wiadomo, wymagany zakres informacji, jo-
kie apteki przekazujg do NFZ, jest dos¢ obszerny,
ale niezbedny do skutecznego opanowania biezg-
cych wydatkéw na leki.

Stosowanych rozwigzan jest wiele, jednak pro-
jekt poznanski wydaije sie najbardzie| interesujqgcy.

Recepty i prawo

Kolejne rozporzqdzenia o receptach lekarskich
doprowadzity do stanu, w ktérym kazdy dokument
ma unikalny w skali kraju numer identyfikacyjny.

Numerowana recepta pozwala w prosty spo-
séb zidentyfikowa¢ lekarza, kitéry jq wystawit,
i w watpliwych przypadkach wyjasni¢, dlaczego ta-
ki, a nie inny lek zostat zaordynowany.

Pozostaje do rozwigzania problem, jok w pro-
sty i wygodny sposéb zaopatrzy¢ lekarza w nume-
rowane recepty.

) Polityka lekowa to powigzanie rodzaju leku z okreslong jednostkg chorobowg
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Nalezy zatem uczyni¢ wszystko, co mozliwe,
aby w aptece w tatwy sposéb powstawata jak naj-
wieksza liczba informacji o jednostkach chorobo-
wych, lekach, pacjentach i lekarzach.

Skutecznym sposobem rozwigzania problemu
moze by¢ wprowadzenie ujednoliconych zasad
opisywania recept na obszarze wojewddziwa,
a najlepiej catego kraju.

Rocznie lekarze wypisujq ponad 420 min recept,
ktére trafiajq do komputeréw aptecznych. Kazda re-
cepta zawiera kilkadziesigt informaciji, ktére Fundusz
gromadzi, a nastepnie przetwarza w celu wykrywa-
nia wspotzaleznosci, ale takze nieprawidtowosci.
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Rozporzqdzenie o receptach dopuszcza dwa
rozwigzania:

1. Wydruk numerowanych recept przez oddziat
wojewddzki Funduszu, a nastepnie ich dystry-
bucje do lekarzy.

2. Przydzielenie lekarzom tzw. puli numeréw, na
podstawie ktérych numerowane recepty sq dru-
kowane przez lekarzy we wtasnym zakresie.

Rozporzqdzenie dopuszcza oba rozwigzania,
mozna je stosowa¢ niezaleznie lub tqcznie. Decy-
zja, jakie rozwigzanie wybra¢, nalezy obecnie do
poszczegdlnych oddziatéw Funduszu.



Wielkopolska rekomendacja

Oddziat Wojewoddzki Narodowego Funduszu
Zdrowia w Poznaniu stworzyt lekarzom najdogod-
niejsze warunki do realizacji wymogéw rozporzqg-
dzenia o receptach.

Projekt poznanski umozliwia lekarzom:
® pobieranie puli numeréw recept z centralnego

systemu rejestracji,
® zakup gotowych recept.

Kazdy lekarz moze wybra¢ dowolng mozliwos¢
albo moze stosowa¢ oba rozwigzania jednoczednie.
Wszystko zalezy od jego woli i aktualnych potrzeb.

Problem recept w Poznaniu, jednym z wiekszych
Oddziatéw Wojewddzkich NFZ, nie jest bagatelny
i dotyczy ponad 26 min recept rocznie.

Dzieki planowej i konsekwentnej polityce dyrek-
cji Funduszu, a takze Departamentowi Polityki Leko-
wej i Departamentowi Informatyki powstato rozwig-
zanie techniczne, ktére z catym przekonaniem moz-
na zarekomendowa¢ pozostatym oddziatom NFZ.

Unikalny numer

W Oddziale Wojewddzkim NFZ w Poznaniu od
ponad roku funkcjonuje system informatyczny
oparty na technologii Internetu, ktéry przydziela
lekarzom kolejne pule numeréw recept.

Lekarz posiadajgcy komputer moze bez ktopo-
tu, z dowolnego miejsca wojewddztwa, kraju,
a nawet $wiata potgczy¢ sie z systemem informa-
tycznym Funduszu i zarezerwowaé sobie odpo-
wiedniqg pule kolejnych numeréw recept.

Na podstawie przydzielonej numeraciji system
informatyczny lekarza drukuje kompletng recepte
wraz z wszelkimi niezbednymi danymi, unikalnym
numerem recepty i kodem kreskowym.

Jezeli numerowana recepta znajdzie sig po pew-
nym czasie w aptece, to bez frudu mozna jg auto-
matycznie zarejestrowad w systemie informatycznym
apteki wraz z danymi o leku, cenie czy odptatnodci.

W okresach sprawozdawczych apteki przekazu-
ig raporty sprzedazowe do Funduszu, gdzie bez
trudu mozna zidentyfikowa¢ lekarza, ktéry wysta-
wit recepte, a nastepnie, w miare potrzeby, zwery-
fikowa¢ zasadnosé¢ ordynacji okreslonego leku.

Lekarzom nieposiadajgcym komputeréw Fun-
dusz zaproponowat gotowe, ponumerowane re-
cepty do wypisywania recznego, ale takze kompu-
terowego. Aby jeszcze bardziej przyblizy¢ projekt
do lekarzy i maksymalnie uprosci¢ nabywanie re-
cept, na terenie wojewddztwa uruchomiono spe-
cialne punkty dystrybucii.

Punkty dystrybuciji:

« Poznan, ul. Piekary 14/15
« Poznan, ul. Miczurina 20a
« Kalisz, ul. Mostowa 2

Jak pokazuije praktyka, lekarze chetnie stosujq
oba rozwigzania, przy czym z technologii interne-
towe| korzystajq pojedyncze gabinety i wieksze
przychodnie, natomiast szpitale czesto wolg kla-
syczne recepty, wypisywane recznie. Czy projekt
zostat zaakceptowany przez $rodowisko medycz-
ne? Dotychczasowe doswiadczenia wskazujq, ze
tak. Nalezy jednak pamieta¢, ze w przypadku
wdrazania tak duzych systeméw zawsze wystepuijq
zaktécenia, powaznie utrudniajgce lub czasami
wrecz zatrzymujgce projekty. W Poznaniu takich
probleméw nie byto, co z jednej strony $wiadczy
o technicznie dobrym przygotowaniu projektu i lo-
gistyki jego wdrozenia, a z drugiej o wyrozumiato-
$ci lekarzy i zrozumieniu potrzeby wprowadzania
nowych rozwigzan.

Doskonalenie projektu

Uruchomiony projekt jest caty czas doskonalony
i modyfikowany, stosownie do zmieniajgcych sie
przepiséw prawa. Potrzeby modyfikacji wynikaijqg nie
tylko ze zmian przepiséw prawa, ale powstajq réw-
niez z inicjatywy samych uzytkownikéw. Ciekawym
pomystem jest wniosek jednego z duzych szpitali,
ktéry zaproponowat, aby jego recepty uzupetni¢
o nazwe szpitala i dane adresowe.

Oczywiscie, za takg ustuge szpital winien do-
datkowo zaptaci¢, poniewaz NFZ nie ma podstaw
prawnych do refundacji tego typu ustug.

Zagadnienie recept z dodatkowymi nadrukami
zostato juz uregulowane. Takie zaméwienia mogq
by¢ zrealizowane bezposrednio w jednym z punk-
tow dystrybucyjnych

Uporzqgdkowanie informacii

Wprowadzenie kompleksowego systemu do ge-
nerowania i obstugi recept numerowanych to nie
tylko uporzgdkowanie obiegu informacji o lekach,
ale przede wszystkim wygoda dla lekarzy i aptek.

Dzieki systemowi lekarze bedg mieli petng kon-
trole nad receptami, a apteki poznanskie bedg
wkrétce automatycznie informowane o wszelkich
przypadkach kradziezy lub zagubienia recept i pie-
czqtek lekarskich.

Firmy informatyczne zainteresowaly sie takze
stworzeniem wygodnego i niedrogiego oprogra-
mowania do drukowania recept, ktére wkrotce zo-
stanie zaprezentowane lekarzom.

Planowany jest réwniez dodatkowy modut dru-
kowania i obstugi recept do popularmego w Wiel-
kopolsce programu KS-SWD. m

» Konin, ul. Szpitalna 45
e Leszno, ul. Kosciuszki 4
« Pita, ul. Wojska Polskiego 43
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