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pytanie

Wyzywienie i zakwaterowanie pacjentow w nzoz — pobieranie optat.
Jakie sg zasady pobierania optat za wyzywienie i zakwaterowanie pacjentéw w nzoz?
Czy przepisy prawne reguluja te kwestie?

odpowiedz

Nie ma przepiséw, ktore ograniczalyby dobowg stawke za zakwaterowanie i wyzywienie pacjenta w nie-
publicznym zaktadzie opieki zdrowotnej. Oznacza to, ze placéwka o charakterze komercyjnym samodziel-
nie ustala wysokos§¢ kosztéw, jakie musi ponie$¢ pacjent za pobyt na oddziale szpitalnym, w tym wyzy-
wienie i zakwaterowanie.

Koszty pobytu pacjenta kierowanego do placéwki komercyjnej (nzoz), w tym jego wyzywienia ustala-
ne sa w kontrakcie pomigedzy Narodowym Funduszem Zdrowia (NFZ) a placéwka.

Uzasadnienie

Inaczej natomiast przedstawia si¢ sytuacja pacjenta objetego ubezpieczeniem zdrowotnym, ktéry jest
kierowany, np. na badania diagnostyczne, wymagajace dziennego lub kilkudniowego pobytu w nzoz (o ile
zaktad ten ma kontrakt z NFZ). Taki pacjent moze by¢ skierowany do nzoz, np. z uwagi na brak odpo-
wiedniego sprzetu czy urzadzen medycznych w placéwcee publicznej. Pacjent ma w takiej sytuacji zagwa-
rantowane wykonanie calej procedury — zaréwno zwiazanej z diagnostyka, jak i samym pobytem. Niepu-
bliczny zaktad opieki zdrowotnej nie ma zatem prawa domagac sie od takich pacjentéw pokrywania kosz-
tow wyzywienia czy zakwaterowania. Zdarzaja si¢ przypadki, ze nzoz-y przyjmujac pacjenta domagaja sie
oprécz zgody na leczenie i diagnostyke, podpisania dodatkowego o$wiadczenia, ze bedzie on partycypo-
wal w kosztach wyzywienia. Jesli pacjent wyrazi zgode, musi koszty te pokry¢ z wlasnych srodkéw. Dy-
rektor nzoz moze bowiem w regulaminie okreslic, ze pacjent placéwki — skierowany do niej, bedzie w cze-
$ci pokrywal koszty wyzywienia. Nie oznacza to jednak, ze pacjenci maja obowiazek podpisania takiego
dokumentu. Niestety, w praktyce pacjenci podpisujg zgode na doptacanie do kosztéw wyzywienia, gdyz
odmowa mogtaby uniemozliwi¢ wykonanie badan, a wyegzekwowanie praw pacjenta poprzez odwotanie
od decyzji 0 odmowie leczenia moze okaza¢ si¢ bardzo czasochlonne.

Przepisy okreSlajace prawa pacjenta okreslone sa w art. 19-19b ustawy z 30 sierpnia 1991 r. o zakla-
dach opieki zdrowotnej (tekst jedn. DzU z 2007 r. nr 14, poz. 89 z pdzn. zm.).

W publicznym zoz pacjenci nie powinni doptaca¢ do ponadstandardowych warunkéw, jakie moze za-
oferowac szpital. Dotyczy to zaréwno tzw. jedynek, specjalistycznych badan wykonywanych poza kolej-
noscia itp. Natomiast pacjent, ktérego stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia szpitalnego, ponosi
koszty pobytu w szpitalu, poczawszy od terminu okreslonego przez kierownika zaktadu opieki zdrowot-
nej, niezaleznie od uprawnien do bezptatnych swiadczen okresSlonych w przepisach odrebnych. Dotyczy¢
to moze sytuacji, w ktérych rodzina odmawia przyjecia pacjenta do domu, a nie ma miejsca w zakladzie
opiekuniczym. W takiej sytuacji, jesli pacjent nie ma wlasnych srodkéw pienieznych, koszty pobytu pa-
cjenta w szpitalu ponosza czlonkowie rodziny zobowiazani do §wiadczen alimentacyjnych.
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